
 

ระบบบริหารการจัดการของ ปตท. (PIMS) 

ล าดับ 
(No.) 

ข้อก าหนด  
(Requirement) 

ช่ือข้อก าหนด 
(Requirement Name) 

1 M.4.3 การจดัการอุบติัการณ์ 
 

ระบบ/มาตรฐานท่ีเกี่ยวข้อง (Related System/Standard) 

ล าดับ 
(No.) 

ระบบ/มาตรฐาน 
(System/Standard) 

ข้อก าหนด 
(Requirement) 

1 ISO 45001 : 2018 4.3 ก าหนดขอบเขตระบบการจดัการอาชีวอนามยั และความ
ปลอดภยั (Determining the scope of the OH&S management 
system)  

2 ISO 45001 : 2018 4.4 ระบบการจดัการความปลอดภยัฯ (OH&S management system)  
3 ISO 45001 : 2018 6.1 การปฏิบติัการเพื่อจดัการความเส่ียง และโอกาส (Actions to 

address risks and opportunities) 
4 ISO 45001 : 2018 10.1 อุบติัการณ์ ส่ิงท่ีไม่เป็นไปตามขอ้ก าหนด และการแกไ้ข 

(Incident, nonconformity and corrective action)  
 

เอกสารท่ีเกีย่วข้องภายในระบบ (Related Document) 

 
บริษัท ปตท. จ ากดั (มหาชน) 

ขั้นตอนการด าเนินงาน 
(Procedure) 

ข้อมูลเอกสารฉบับล่าสุด (Latest Revision Document Information) 

รหัสเอกสาร 
(Doc. Code) 

 P-ผทต.-0016 
หน่วยธุรกจิ 
(BU) 

TSO 
หน่วยงาน 
(Dep. / Div.) 

ผทต. 

ช่ือเอกสาร 
(Doc. Title) 

 การรายงานและสอบสวน อุบัติการณ์ สายงานระบบท่อฯ 
สถานะ 
(Status) 

ประกาศใช้ 

ประกาศใช้คร้ังท่ี 
(Revision) 

11 
วันท่ีประกาศใช้ 
(Declaration Date) 

 25/09/2568 
จ านวนหน้า 
(Pages) 

55 

ระดับการประกาศใช้เอกสาร 
(Release Level) 

PTT 
ระดับการบังคับใช้เอกสาร 
(Apply Level) 

ประยุกต์  
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ล าดับ 
(No.) 

ประเภทเอกสาร 
(Document Type) 

รหัสเอกสาร  
(Document ID) 

ช่ือเอกสาร 
(Document Name)  

1 Procedure-ขั้นตอน
การด าเนินงาน 

P-ผทต.-0009 การประเมินความเส่ียง ผลกระทบดา้นความปลอดภยั และ 
ส่ิงแวดลอ้ม สายงานระบบท่อฯ 

2 Procedure-ขั้นตอน
การด าเนินงาน 

P-ปตท.-1111 แผนบริหารจดัการเหตุฉุกเฉิน และภาวะวิกฤต กลุ่ม ปตท. (PTT 
Group Emergency & Crisis Management Plan) 

3 Procedure-ขั้นตอน
การด าเนินงาน 

P-ปตท.-1114 การจดัการอุบติัการณ์ ปตท. 

4 Form-แบบฟอร์ม F-ปว.บสต.-0194 รายงานการสอบสวนอุบติัการณ์ 
 

เอกสารท่ีเกีย่วข้องภายนอกระบบ (Related External Document) 

ล าดับ 
(No.) 

ช่ือเอกสาร 
(Document Name) 

รายละเอยีดเอกสาร 
(Document Description) 

   
 

ตัววัดความส าเร็จของข้ันตอนการด าเนินงาน (Performance Indicator: PI) 

ล าดับ 
(No.) 

ตัววัดความส าเร็จ 
(PI) 

ค่าเป้าหมาย 
(Target) 

1 ผูบ้ริหารและพนกังานเขา้ใจกระบวนการรายงานอุบติัเหตุ อบุติัการณ์ 100% 
2 อุบติัเหตุ อุบติัการณ์ท่ีเกิดขึ้นไดรั้บการสอบสวนและวางแนวทางแกไ้ข ป้องกนั

ตามท่ีก าหนดไว ้
100% 

 

ส่วนท่ี 1 ล าดับการด าเนินการเกีย่วกบัเอกสาร (Document Flow) 

ล าดับ 
(No.) 

การด าเนินการ 
(Role) 

ผู้ด าเนินการ 
(Submit By) 

ต าแหน่ง 
(Position) 

หน่วยงาน 
(Dep. / Div.) 

วันท่ีด าเนินการ 
(Submit Date) 

1 ผูจ้ดัท า บุษราคมั ไชยชนะ พนกังานบริหารพสัดุอาวุโส จบ.บสต. 19/09/2568 

2 ผูท้บทวน พิมพพ์ร ไชยจรัส ผูจ้ดัการส่วนคุณภาพ ความ
ปลอดภยั อาชีวอนามยั และ
ส่ิงแวดลอ้มระบบท่อส่งก๊าซ 

ปว.บสต. 23/09/2568 

3 ผูท้บทวน พลกฤษณ์ มงัคละคปุต ์ ผูจ้ดัการฝ่ายบริหารและสนบัสนุน
สายงานระบบท่อส่งก๊าซธรรมชาติ 

บสต. 24/09/2568 

4 ผูอ้นุมติั ประกอบ เบญจศิริลกัษณ์ ผูช่้วยกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ระบบ
ท่อส่งก๊าซธรรมชาติ 

ผทต. 24/09/2568 
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ล าดับ 
(No.) 

การด าเนินการ 
(Role) 

ผู้ด าเนินการ 
(Submit By) 

ต าแหน่ง 
(Position) 

หน่วยงาน 
(Dep. / Div.) 

วันท่ีด าเนินการ 
(Submit Date) 

5 ผูป้ระกาศใช้
เอกสาร 

วริศ ไพศาลธนากิจ พนกังานบริหารระบบคุณภาพ ปว.บสต. 24/09/2568 

 

ส่วนท่ี 2 บันทึกการเปลีย่นแปลงแก้ไขเอกสาร (Document Edition Record) 

ล าดับ 
(No.) 

หน้าที่ 
(Page) 

รายละเอยีดการแก้ไขโดยย่อ 
(Edition Detail) 

แก้ไขโดย 
(Editor) 

1 16 เพื่อรายละเอียดแนวทางการจดัท ามาตรการแกไ้ข ป้องกนั เพื่อสอดคลอ้งกบั 
OEMS  

บุษราคมั ไชยชนะ 

 

ส่วนท่ี 3 หน่วยงานท่ีเกีย่วข้อง (Related Division) 

ล าดับ 
(No.) 

หน่วยงาน 
(Department / Division) 

ช่ือย่อหน่วยงาน 
(Abbreviation) 

1 ผูช่้วยกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ระบบท่อส่งก๊าซธรรมชาติ ผทต. 
2 ฝ่ายบริหารและควบคุมการส่งก๊าซธรรมชาติ บคต. 
3 ฝ่ายปฏิบติัการระบบท่อส่งก๊าซธรรมชาติภาค1 ปกต.1 
4 ฝ่ายปฏิบติัการระบบท่อส่งก๊าซธรรมชาติภาค2 ปกต.2 
5 ฝ่ายปฏิบติัการระบบท่อส่งก๊าซธรรมชาติในทะเล ปลต. 
6 ฝ่ายวิศวกรรมและบ ารุงรักษาระบบท่อส่งก๊าซธรรมชาติ วรต. 
7 ฝ่ายแผนและกลยทุธ์การตลาด กตต. 
8 ฝ่ายบริหารสินทรัพยแ์ละการลงทนุ สทต. 
9 ฝ่ายบริหารและสนบัสนุนสายงานระบบท่อส่งก๊าซธรรมชาติ บสต. 
10 ฝ่ายปฏิบติัการระบบท่อส่งก๊าซธรรมชาติภาค3 ปกต.3 
11 ส่วนระบบควบคุมอตัโนมติัและระบบปฏิบติัการ คป.บคต. 
12 ส่วนวดัและควบคุมคุณภาพก๊าซ คภ.บคต. 
13 ส่วนวดัและควบคุมปริมาณก๊าซ ปร.บคต. 
14 ส่วนบริหารและควบคุมระบบส่งก๊าซ บค.บคต. 
15 ส่วนบริหารการบ ารุงรักษาระบบท่อส่งก๊าซ รท.วรต. 
16 ส่วนบริหารการบ ารุงรักษาอุปกรณ์ รอ.วรต. 
17 ส่วนวิศวกรรมระบบท่อส่งก๊าซ วท.วรต. 
18 ส่วนพฒันาศกัยภาพ พศ.วรต. 
19 ส่วนบริหารการบ ารุงรักษาสถานีเพ่ิมความดนัก๊าซ รค.วรต. 
20 ส่วนแผนและบริหารระบบท่อส่งก๊าซ บท.กตต. 
21 ส่วนพฒันาตลาดระบบท่อส่งก๊าซ พต.กตต. 
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ล าดับ 
(No.) 

หน่วยงาน 
(Department / Division) 

ช่ือย่อหน่วยงาน 
(Abbreviation) 

22 ส่วนบริหารสัญญาระบบท่อส่งกา๊ซ บส.กตต. 
23 ส่วนบริการกลาง บล.บสต. 
24 ส่วนคุณภาพ ความปลอดภยั อาชีวอนามยัและส่ิงแวดลอ้มระบบ

ท่อส่งก๊าซ 
ปว.บสต. 

25 ส่วนจดัหาและบริหารพสัดุ จบ.บสต. 
26 แผนกบญัชี การเงิน และทรัพยากรบุคคล ผ.งบ.บสต. 
27 ส่วนสนบัสนุนปฏิบติัการในทะเล สล.ปลต. 
28 ส่วนปฏิบติัการแท่นผลิตและรับส่งก๊าซในทะเล ทผ.ปลต. 
29 ส่วนบ ารุงรักษาอุปกรณ์แท่นผลิตและระบบท่อในทะเล ษผ.ปลต. 
30 ส่วนปฏิบติัการระบบท่อเขต1 ปท.1 ปกต.1 
31 ส่วนปฏิบติัการระบบท่อเขต3 ปท.3 ปกต.1 
32 ส่วนปฏิบติัการระบบท่อเขต 10 ปท.10 ปกต.1 
33 ส่วนปฏิบติัการและบ ารุงรักษาสถานีชายฝ่ัง ปฝ.ปกต.1 
34 ส่วนปฏิบติัการระบบท่อเขต 6 ปท.6 ปกต.2 
35 ส่วนปฏิบติัการระบบท่อเขต 7 ปท.7 ปกต.2 
36 ส่วนปฏิบติัการระบบท่อเขต 5 ปท.5 ปกต.2 
37 ส่วนปฏิบติัการระบบท่อเขต 8 ปท.8 ปกต.2 
38 ส่วนปฏิบติัการระบบท่อเขต 2 ปท.2 ปกต.3 
39 ส่วนปฏิบติัการระบบท่อเขต 4 ปท.4 ปกต.3 
40 ส่วนปฏิบติัการระบบท่อเขต 9 ปท.9 ปกต.3 
41 ส่วนปฏิบติัการระบบท่อเขต 11 ปท.11 ปกต.3 
42 ส่วนปฏิบติัการระบบท่อเขต 12 ปท.12 ปกต.3 

 

ส่วนท่ี 4 การส่ือความ (Communication Channel) 

ช่องทางการส่ือความ 
(Communication Channel) 

ผา่นการประชาสัมพนัธ์ 
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ส่วนท่ี 5 เน้ือหา (Detail) 

5.1) วัตถุประสงค์ (Objective) 

เพื่อให้การรายงานอุบติัการณ์เป็นมาตรฐานเดียวกันทั้งสายงานระบบท่อส่งก๊าซฯ และสอดคลอ้งกับการ
จดัการอุบติัการณ์ ของ ปตท. 

5.2) ขอบข่าย (Scope) 

ใชส้ าหรับพนกังาน แรงงานจา้งเหมา และผูรั้บเหมา ในสายงานระบบท่อส่งก๊าซฯ 

5.3) ค าจ ากดัความ (Definition) 

5.4.1) อุบัติการณ์ (Incident) หมายถึง เหตุการณ์ท่ีไม่พึงประสงค์ท่ีเกิดขึ้นแลว้มีผลให้เกิดอุบติัเหตุ 
หรือเหตุการณ์เกือบเกิดอุบติัเหตุ หรือการละเมิดระบบรักษาความปลอดภยั หรือผลกระทบต่อ
ส่ิงแวดลอ้ม 

5.4.2) เหตุการณ์เกือบเกดิอุบัติเหตุ (Near-Miss) หมายถึง เหตุการณ์ท่ีไม่พึงประสงคท่ี์เกิดขึ้น ซ่ึงเม่ือ
เกิดขึ้นแลว้ยงัไม่มีผลท าให้เกิดการบาดเจ็บ เจ็บป่วยจากการท างาน การเสียชีวิต ความสูญเสีย
ต่อทรัพยสิ์นหรือผลิตภณัฑ์ กระบวนการท างานหยุดชะงกั หรือความเสียหายต่อส่ิงแวดลอ้ม
และสาธารณชน 

5.4.3) อุบัติเหตุ (Accident) หมายถึง เหตุการณ์ท่ีไม่พึงประสงค์ท่ีเกิดขึ้น ซ่ึงเม่ือเกิดขึ้นแลว้มีผลท า
ให้เกิดการเสียชีวิต การบาดเจ็บ เจ็บป่วยจากการท างาน ความสูญเสียต่อทรัพย์สินหรือ
ผลิตภณัฑ ์กระบวนการท างานหยดุชะงกั หรือความเสียหายต่อส่ิงแวดลอ้มและสาธารณชน 

5.4.4) อุบัติการณ์ด้านคุณภาพ (Quality Incident) หมายถึง อุบัติการณ์และหรือเหตุละเมิดด้าน

คุณภาพ จากอุบติัเหตุหรือเหตุการณ์เกือบเกิดอุบติัเหตุท่ีไม่เป็นไปตามเอกสารการปฏิบติังาน 

กฎหมาย กฎระเบียบ ขอ้บงัคบัท่ีก าหนดไว ้ซ่ึงท าให้เกิดผลกระทบดา้นคุณภาพของผลิตภณัฑ์

หรือบริการ เช่น การเกิดความเสียหายต่อทรัพย์สิน/ผลิตภัณฑ์ การส่งมอบหรือเรียกคืน

ผลิตภัณฑ์ รวมถึงด้านคุณภาพของกระบวนการผลิต ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ

กระบวนการ กระบวนการหยดุชะงกั สูญเสียโอกาสในการผลิต ก าลงัการผลิต หรือและรวมถึง

เกิดขอ้ร้องเรียนจากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 

5.4.5) อุบัติเหตุจากการท างาน (Work Related Accident) หมายถึง อุบติัเหตุท่ีเกิดจากการปฏิบติังาน

ทั้ งในและนอกพื้นท่ีตามหน้าท่ีหรือได้รับมอบหมายให้ด าเนินภารกิจท่ีเก่ียวข้องกับการ
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ด าเนินงานของ ปตท.  (อา้งอิงตามมาตรฐาน Occupational Safety and Health Administration: 

OSHA) โดยพิจารณาจากสาเหตุคร้ังแรกของการเกิดอุบติัเหตุว่าเป็นการบาดเจ็บหรือเจ็บป่วย

เน่ืองจากการท างาน 

 ข้อก าหนด OSHA 1904.5(b)(2) (Determination of Work-relatedness) ไม่นับ อุบั ติ เหตุ
ดงัต่อไปน้ี เป็นอุบติัเหตุจากการท างาน 

1) การบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยท่ี เกิดจากการเข้าร่วมงานสาธารณะซ่ึงไม่ใช่งานท่ีได้รับ
มอบหมาย เช่น งานจิตอาสา งานเล้ียงสังสรรค์ งานกิจกรรมส่งเสริมความสัมพนัธ์ของ
องคก์ร เป็นตน้ 

2) การบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยท่ีเกิดขึ้นในท่ีท างานแต่เหตุผลของการบาดเจ็บหรือเจ็บป่วย
ไม่ได้เกิดจากการท างาน หรือเกิดจากการสัมผสันอกพื้นท่ีท างาน เช่น พนักงานได้รับ
สารเคมีจากการสัมผสันอกพื้นท่ีงานเม่ือเวลาผ่านไปมีอาการบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยเกิดขึ้น
ในท่ีท างาน เป็นตน้ 

3) การบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยท่ีเกิดจากการสมคัรใจเขา้ร่วมโปรแกรมดูแลสุขภาพ กิจกรรม
ทางการแพทย ์การบริจาคโลหิต การออกก าลงักาย หรือการแข่งขนักีฬา  

4) การบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยเป็นผลจากการรับประทานอาหาร การด่ืม การเตรียมอาหารหรือ
เคร่ืองด่ืมเพื่อการบริโภคส่วนบุคคล (ไม่ว่าจะซ้ือท่ีสถานท่ีของนายจา้งหรือน าเขา้มาจาก
นอกพื้นท่ี) เช่น พนกังานส าลกัอาหารในขณะท่ีอยู่ในท่ีท างาน เป็นตน้ ทั้งน้ี ถา้พนักงาน
บาดเจ็บหรือเจ็บป่วยจากการรับประทานอาหารท่ีปนเป้ือนสารเคมีในสถานท่ีท างาน หรือ
ได้รับอาหารเป็นพิษจากอาหารท่ีจดัหาโดยนายจ้าง กรณีน้ีถือว่าเป็นการบาดเจ็บหรือ
เจ็บป่วยจากการท างาน  

5) การบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยท่ีเป็นผลมาจากพนักงานท างานส่วนตวั (ไม่เก่ียวขอ้งกบังานท่ี
นายจา้งมอบหมาย) ในสถานประกอบกิจการและอยูน่อกเวลาท างาน 

6) การบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยท่ีเกิดจากโรคประจ าตวั หรือการรับประทานยาท่ีตวัเองน ามาเอง 
หรือการตั้งใจท าร้ายตนเอง 

7) การบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยท่ีเกิดจากอุบัติเหตุทางรถยนต์และเกิดขึ้นท่ีลานจอดรถของ
บริษทั หรือถนนเขา้ออกของบริษทั ในขณะท่ีพนกังานเดินทางมาท างาน 

8) การเจ็บป่วยจากโรคหวัดหรือไข้หวัด (โรคติดต่อร้ายแรง เช่น COVID-19 ว ัณโรค 
Brucellosis โรคตบัอกัเสบ A หรือโรคระบาด เป็นตน้ ถา้พนกังานติดเช้ือในท่ีท างาน ให้
ถือเป็นการเจ็บป่วยจากการท างาน โดยตอ้งผา่นกระบวนการสอบสวนโรคจาก ปตท. เพื่อ
หาขอ้เทจ็จริง) 

Do
wnlo

ad
 By

 66
00

90
 Re

vis
ion

 11

 22
/12

/25
68

 10
:42

:05



 

P-ผทต.-0016 ประกาศใชค้ร้ังท่ี 11  เอกสารน้ีเป็นเอกสารควบคุมเมื่อเปิดอ่านบนระบบควบคุมเอกสารเท่านั้น 

 7 / 55 

 

9) การเจ็บป่วยทางจิต จะยงัไม่ถือเป็นการเจ็บป่วยจากการท างาน เวน้แต่ ลูกจา้งสมคัรใจให้
นายจา้งส่งตรวจโดยผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีใบอนุญาตหรือประสบการณ์ท่ีเหมาะสม (จิตแพทย ์
นกัจิตวิทยา) และผูเ้ช่ียวชาญระบุวา่พนกังานมีอาการเจ็บป่วยทางจิตท่ีสัมพนัธ์กนักบังาน 

  ความรุนแรงของการบาดเจ็บหรือการเจ็บป่วยอนัเน่ืองมาจากการท างานสามารถแบ่งออกเป็น
หมวดหมู่ไดด้งัภาพ 

 
5.4.6) อุบัติการณ์ด้านความปลอดภัยส่วนบุคคล (Personal Safety Incident) หมายถึง เหตุการณ์ไม่

พึงประสงค์ท่ีเกิดขึ้นเน่ืองจากการท างาน ซ่ึงเม่ือเกิดขึ้นแล้วมีผลท าให้เกิดการเสียชีวิต การ

บาดเจ็บ เจ็บป่วยจากการท างาน หรือความเสียหายต่อส่ิงแวดลอ้มและสาธารณชน และไม่จดัว่า

เป็นอุบัติเหตุด้านความปลอดภัยกระบวนการผลิต (Process Safety Event) อุบัติเหตุด้านการ

ขนส่งผลิตภณัฑ ์(Transportation Safety Accident) หรืออุบติัเหตุรถยนต ์(Car Accident)  

5.4.7) การเสียชีวิต (Fatalities) หมายถึง การเกิดอุบติัเหตุเน่ืองจากการท างาน หรือกิจกรรมของบริษทั 

เป็นเหตุใหมี้ผูบ้าดเจ็บหรือเจ็บป่วยจนถึงขั้นเสียชีวิต 

5.4.8) การทุพพลภาพส้ินเชิงถาวร (Permanent Total Disability - PTD) หมายถึง การเกิดอุบติัเหตุ

เน่ืองจากการท างาน หรือ กิจกรรมของบริษทั เป็นเหตุให้ผูป้ระสบเหตุบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยถึง

ขั้นทุพพลภาพส้ินเชิงถาวร ดงัน้ี 

1) ขาทั้งสองขา้งขาด 
2) เทา้ขา้งหน่ึงกบัขาอีกขา้งหน่ึงขาด 
3) มือหรือแขนขา้งหน่ึงกบัเทา้หรือขาอีกขา้งหน่ึงขาด 
4) มือทั้งสองขา้งขาด 
5) แขนทั้งสองขา้งขาด 
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6) มือขา้งหน่ึงกบัแขนอีกขา้งหน่ึงขาด 
7) สูญเสียลูกตาทั้งสองขา้ง หรือสูญเสียลูกตาขา้งหน่ึงกบัสูญเสียสมรรถภาพในการมองเห็น

ร้อยละเกา้สิบขึ้นไป หรือเสียความสามารถในการมองเห็นตั้งแต่ 3/60 หรือมากกวา่ของตา
อีกข้างหน่ึง หรือสูญเสียสมรรถภาพในการมองเห็นร้อยละเก้าสิบขึ้ นไป หรือเสีย
ความสามารถในการมองเห็นตั้งแต่ 3/60 หรือมากกวา่ของตาทั้งสองขา้ง 

8) ประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วยท่ีศีรษะ และ/หรือกระดูกสันหลงั เป็นเหตุใหมื้อหรือแขนทั้ง
สองขา้ง มือขา้งหน่ึงกบัแขนขา้งหน่ึง เทา้หรือขาทั้งสองขา้ง เทา้ขา้งหน่ึงกบัขาอีกขา้งหน่ึง 
มือหรือแขนข้างหน่ึงกับเท้า หรือขาอีกขา้งหน่ึงสูญเสียสมรรถภาพในการท างานโดย
ส้ินเชิง 

9) ประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วยท่ีศีรษะ อนัเป็นเหตุให้เกิดความผิดปกติของความรู้สึกตวั
และ/หรือ จิตฟ่ันเฟือน เป็นเหตุให้ไม่สามารถปฏิบติังานได ้และไม่สามารถรักษาให้หาย
ได ้หรือวิกลจริต 

10) สูญเสียอวยัวะหรือสูญเสียสมรรถภาพในการท างานของอวยัวะในส่วนหน่ึงส่วนใดหรือ
ในหลายส่วนของร่างกาย นอกจากท่ีก าหนดไวใ้น 1) ถึง 9) ซ่ึงคณะกรรมการการแพทย์
วินิจฉัยว่าทุพพลภาพ  กรณีท่ีผูบ้าดเจ็บถึงขั้นสูญเสียอวยัวะหรือทุพพลภาพ ถึงแม้จะ
สามารถให้กลบัมาท างานในต าแหน่งอ่ืนได ้ให้บนัทึกเป็นกรณีทุพพลภาพ โดยไม่ตอ้ง
บนัทึกเป็นกรณีการถูกจ ากดัลกัษณะงาน หรือโอนยา้ยซ ้าอีกเพื่อป้องกนัการบนัทึกซ ้าซอ้น 

5.4.9) การเกิดอุบัติเหตุถึงข้ันหยุดงาน (Lost Workday Case: LWC) หมายถึง อุบัติเหตุจากการ

ท างานซ่ึงท าให้ผูป้ระสบเหตุบาดเจ็บและหรือเจ็บป่วยถึงขั้นหยดุงาน ไม่สามารถมาปฏิบติังาน

ในวนัท างานถดัไป ทั้งน้ีครอบคลุมถึงพนกังานท่ีมาท างานแต่ตอ้งพกัรักษาตวัในห้องพยาบาล

ตลอดทั้งวนั  

5.4.10) การถูกจ ากัดลักษณะการท างาน (Restricted Workday Case: RWC) หมายถึง อุบัติเหตุจาก

การท างาน ซ่ึงท าให้ผูป้ระสบเหตุบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยไม่สามารถกลบัมาปฏิบติังานประจ าท่ี

รับผิดชอบไดใ้นวนัถดัไปหลงัจากเกิดอุบติัเหตุ และถูกจ ากดัลกัษณะการท างานโดยการท างาน

อ่ืนท่ีไม่ใช่งานเดิม 

5.4.11) การเข้ารับการรักษาทางการแพทย์ (Medical Treatment Case: MTC) หมายถึง อุบติัเหตุจาก
การท างาน ซ่ึงท าให้ผูป้ระสบเหตุบาดเจ็บหรือเจ็บป่วย ตอ้งไดรั้บการรักษาทางการแพทยโ์ดย
แพทยผ์ูเ้ช่ียวชาญและสามารถกลบัมาท างานไดต้ามปกติโดยไม่ไดห้ยุดงาน และไม่ถูกจ ากัด
ลกัษณะการท างาน  
ตวัอยา่งกรณีการรับการรักษาทางการแพทย ์เช่น 
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1) การรักษาการติดเช้ือ การท าความสะอาดแผลและทายาฆ่าเช้ือโรคต่อเน่ือง 
2) การรักษาแผลไฟไหม ้ท่ีมีความลึกถึงชั้นหนงัแท ้หรือกลา้มเน้ือ 
3) การเยบ็แผล หรือใชก้าวติดเพื่อใหข้อบแผลชิดกนั 
4) การน าส่ิงแปลกปลอมท่ีฝังในลูกตาออก 
5) การน าส่ิงแปลกปลอมออกจากบาดแผล ในกรณีท่ีมีความยุ่งยาก จากขนาด ต าแหน่งและ

ความลึกของส่ิงแปลกปลอมท่ีฝัง 
6) การใหย้าต่อเน่ืองจาก Dose แรก 
7) การประคบ บ าบดัดว้ยความร้อน ความเยน็ โดยการบ าบดัโดยใชอ่้างน ้าวนแบบต่อเน่ือง 
8) การตดัแต่งแผล ตดัผิวหนงัท่ีตายออก 
9) พบความผิดปกติจากการวินิจฉยัดว้ยการเอกซเรย ์
10) การเขา้รับการรักษาตวัในโรงพยาบาล 
อาการต่อไปน้ี ถึงแม้จะไม่เก่ียวข้องกับการรักษา แต่เพื่อให้สามารถจดัหมวดหมู่ตามความ
รุนแรงได ้จึงใหร้ายงานเป็นขั้นรับการรักษาทางการแพทย ์
1) การสูญเสียสติ 
2) การบาดเจ็บและหรือเจ็บป่วยอย่างมีนัยส าคญั ซ่ึงแพทยห์รือผูเ้ช่ียวชาญท่ีไดรั้บใบอนุญาต

ในการดูแลสุขภาพ วินิจฉยัแลว้เห็นวา่ไม่จ าเป็นตอ้งไดรั้บการรักษา ณ ขณะนั้น เช่น แกว้หู
ทะลุ ซ่ีโครงร้าวหรือกระดูกน้ิวเทา้ร้าว โรคปอดฝุ่ นฝ้าย (Byssinosis) โรคมะเร็งบางชนิดท่ี
เก่ียวเน่ืองจากการท างาน การบาดเจ็บจากเข็มท่ิมต า และถูกบาดจากของมีคมท่ีมีการ
ปนเป้ือนกบัเลือดของผูอ่ื้น หรือวสัดุอ่ืน ๆ ท่ีมีการติดเช้ือ เป็นตน้ 

การรักษาทางการแพทย์ ไม่รวมถึง 
1) การวินิจฉัย เช่น การเอกซเรยแ์ละการตรวจเลือด เป็นตน้ รวมถึงการใชย้าตามใบสั่งแพทย์

ท่ีใชเ้พียงเพื่อวตัถุประสงคใ์นการวินิจฉยัโรค เช่น ยาหยอดตา เพื่อใหรู้ม่านตากวา้งขึ้น เป็น
ตน้ 

2) การเข้าพบแพทยห์รือผูเ้ช่ียวชาญท่ีได้รับใบอนุญาตในการดูแลสุขภาพเพียงเพื่อสังเกต
อาการหรือการใหค้  าปรึกษา   

5.4.12) การรับการปฐมพยาบาล (First Aid Case: FAC) หมายถึง การรับการรักษาพยาบาลคร้ังเดียว 

การบาดเจ็บเล็กนอ้ย จากการท างานหรือจากการถูกของมีคมขีดข่วน  การบาด ถูกลวก หรือถูก

เศษสะเก็ดต่าง ๆ ท่ีไดรั้บการรักษาหรือปฐมพยาบาลเบ้ืองตน้ ซ่ึงโดยปกติไม่จ าเป็นตอ้งไปพบ

แพทย ์หรือกรณีไปพบแพทยแ์ต่ก็ยงัถือเป็นการปฐมพยาบาล ตวัอยา่งเช่น 
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1) การใชย้าท่ีไม่ตอ้งมีใบสั่งยาท่ีออกโดยแพทยห์รือเภสัชกร ตามรายการยาท่ีก าหนดในคู่มือ

การใช้ยาในการรักษาโรคเบ้ืองต้น สภาการพยาบาล พ.ศ. 2552 ซ่ึงหากมีการใช้ยา

นอกเหนือจากรายการยาในคู่มือน้ีใหถื้อวา่เป็นขั้นการรักษาทางการแพทย ์(MTC) 

2) การฉีดวคัซีนกนับาดทะยกั 

3) การทายาฆ่าเช้ือโรคในคร้ังแรก ท าความสะอาดลา้งแผล หรือการใชย้าขี้ ผ้ึงทาแผลท่ีถลอก 

4) การประคบ บ าบดัดว้ยความร้อน ความเยน็ 

5) การใช้ท่ีรัดพยุงแบบไม่แข็ง เช่น ผา้พนัแผลยืดหยุ่น (Elastic bandage) พนัแผล พยุงหลงั

แบบไม่แขง็ เป็นตน้ 

6) การใชเ้คร่ืองมือตรึงชัว่คราวขณะเคล่ือนยา้ยผูป้ระสบอุบติัเหตุ เช่น ปลอกพยุงคอ อุปกรณ์

รัดเคล่ือนยา้ยผูบ้าดเจ็บ เป็นตน้ 

7) การเจาะเลบ็มือหรือเลบ็เทา้เพื่อระบายแรงดนัหรือระบายน ้าออกจากแผลพอง 

8) การใชพ้ลาสเตอร์ปิดตา (Medical Eye Patches) 

9) การน าส่ิงแปลกปลอมท่ีไม่ไดฝั้งในลูกตาออก 

10) การน าส่ิงแปลกปลอมออกจากบาดแผล โดยใชน้ ้าลา้ง แหนบ หรือส าลี 

11) การใชท่ี้ดามน้ิว (Finger Guards) 

12) การนวดทัว่ไป (หากเป็นการกายภาพบ าบดั (Physical Therapy) หรือนวดเพื่อจดักระดูก 

(Chiropractic Treatment) ใหถื้อวา่เป็นการรักษาทางการแพทย)์ 

13) การด่ืมน ้าเพื่อลดอุณหภูมิในร่างกาย 

14) การรักษาแผลไฟไหมท่ี้ผิวหนงัชั้นแรก 

15) ไม่พบความผิดปกติจากการวินิจฉยัดว้ยการเอกซเรย ์

16) การสังเกตอาการบาดเจ็บ 

5.4.13) อุบัติการณ์ความปลอดภัยกระบวนการผลิต (Process Safety Incident หรือ Process Safety 

Event (PSE)) หมายถึง เหตุการณ์ร่ัวไหล หรือสภาวะท่ีอาจน าไปสู่การร่ัวไหลของสารเคมีจาก

กระบวนการผลิต (รวมถึงสารท่ีไม่เป็นพิษและไม่ไวไฟ เช่น ไอน ้ า น ้ าร้อน ก๊าซไนโตรเจน 

ก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์อดัความดัน อากาศอดัความดัน เป็นตน้) ท่ีมีเจตนาให้เกิด หรือไม่

สามารถควบคุมได้  ซ่ึงอาจส่งผลให้เกิดการบาดเจ็บ การเสียชีวิต ไฟไหม ้ระเบิด และส่งผล

กระทบต่อส่ิงแวดลอ้มและสาธารณชน 
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5.4.14) การร่ัวไหลจากการกระบวนการผลิต (Loss of primary containment (LOPC) หมายถึง  การ

ร่ัวไหลของสารเคมี (รวมถึงสารท่ีไม่เป็นพิษและไม่ไวไฟ เช่น ไอน ้ า น ้ าร้อน ก๊าซไนโตรเจน 

ก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์อดัความดนั อากาศอดัความดนั เป็นตน้) ท่ีไม่ มีเจตนาให้เกิดหรือไม่

สามารถควบคุมไดจ้ากท่ีกกัเก็บชั้นแรก (อุปกรณ์ในกระบวนการผลิตท่ีถูกออกแบบไวส้ าหรับ

เก็บรักษาสารเคมีไวภ้ายใน เพื่อการเก็บ การแยก การผลิต หรือการขนส่ง เช่น ถงัเก็บ ท่อ รถ

ขนส่ง รถไฟขนส่ง เป็นตน้)   

5.4.15) กระบวนการผลติ (Process) หมายถึง การผลิต การเก็บ การล าเลียง การขนส่ง รวมถึง 

• อุปกรณ์ในกระบวนการผลิต (Process Equipment) และอุปกรณ์ประกอบท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น 

Reactor, Vessel, Piping, Furnace, Boiler, Pump, Compressors, Exchanger, Cooling 

Tower, Refrigeration Systems เป็นตน้ 

• โรงเก็บสารเคมี และถงัเก็บสารเคมี (Storage Tank) 

• ท่อขนส่ง (Distribution Piping) ท่ีอยูภ่ายใตก้ารควบคุมของหน่วยงาน  

• พื้นท่ีสนบัสนุนการผลิต เช่น อาคารหมอ้ไอน ้า โรงบ าบดัน ้าเสีย เป็นตน้  

• ระบบสาธารณูปโภค เช่น ไฟฟ้า น ้า ไอน ้า เป็นตน้ 

• พื้นท่ีปฏิบติัการตน้แบบ (Pilot Plant) 

5.4.16) รถยนต์ ปตท. หมายถึง รถยนต์ทุกประเภทท่ี ปตท. เป็นเจ้าของกรรมสิทธ์ิ รถยนต์ท่ี ปตท. 

จดัหาโดยการเช่าระยะยาว (สัญญามากกวา่ 1 ปี) เพื่อใชใ้นการปฏิบติังานและกิจการต่าง ๆ ของ 

ปตท. ไดแ้ก่ รถยนต์ประจ าหน่วยงาน รถยนตป์ระจ าต าแหน่ง รถยนตส่์วนกลาง ปตท. รวมถึง

รถยนต ์ปตท. ท่ีใชรั้บส่งพนกังานท่ีจดัหาโดยส่วนบริการการเดินทาง 

5.4.17) อุบัติ เหตุรถยนต์ (Car Accident) หมายถึง เหตุการณ์ไม่พึงประสงค์ท่ี เกิดขึ้ น  เน่ืองจาก

พนกังานหรือผูรั้บเหมาท่ีขบัขี่รถยนต ์ปตท. เพื่อปฏิบติังานทั้งภายในและภายนอกพื้นท่ี ปตท. 

ทั้งในและนอกเวลางาน ซ่ึงเม่ือเกิดขึ้นแลว้มีผลท าให้เกิดการเสียชีวิต การบาดเจ็บ เจ็บป่วยจาก

การท างาน ความสูญเสียต่อทรัพยสิ์นหรือผลิตภณัฑ์ หรือความเสียหายต่อส่ิงแวดล้อมและ

สาธารณชน 

5.4.18) เหตุละเมิดระบบความมั่นคงปลอดภัย (Security Violation) หมายถึง สภาพ การกระท า หรือ
เหตุการณ์ ทั้ งโดยเปิดเผยและทางลับ ด้วยการละเมิดมาตรการด้านความมั่นคงปลอดภัยท่ี
ก าหนดไวข้องสถานประกอบการหรือองค์กร โดยมีเจตนาให้เกิดการเสียชีวิต การบาดเจ็บ 
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ความสูญเสียต่อทรัพยสิ์น ผลิตภณัฑ ์หรือขอ้มูล และกระบวนการท างานหยุดชะงกั ซ่ึงสามารถ
แบ่งออกเป็น 2 ประเภท ประกอบด้วยเหตุละเมิดความมั่นคงปลอดภัยท่ีมีความสูญเสีย 
(Security Violation with Losses) และเหตุละเมิดความมั่นคงปลอดภัยท่ีไม่มีความสูญเสีย 
(Security Violation without Losses) 

5.4.19)  เหตุละเมิดความมั่นคงปลอดภัยท่ีมีความสูญเสีย (Security Violation with Losses) หมายถึง 
การกระท าท่ีละเมิดมาตรการดา้นความมัน่คงปลอดภยัท่ีก าหนดไวข้องสถานประกอบการหรือ
องคก์ร ซ่ึงท าใหเ้กิดความสูญเสียทั้งทางตรง หรือทางออ้มต่อองคก์ร 

5.4.20) เห ตุ ล ะ เมิ ด ค ว ามมั่ น ค งปลอดภั ย ท่ี ไ ม่ มี ค ว าม สูญ เสี ย  (Security Violation without 
Losses) หมายถึง การกระท าท่ีละเมิดมาตรการดา้นความมัน่คงปลอดภยัท่ีก าหนดไวข้องสถาน
ประกอบการหรือองค์กร แต่ไม่ส่งผลให้เกิดความสูญเสียทั้งทางตรง หรือทางออ้ม ต่อองค์กร 
เน่ืองจากมาตรการท่ีก าหนดไวส้ามารถหยดุย ั้งหรือระงบัเหตุไดอ้ยา่งรวดเร็ว  

5.4.21) พนักงาน (Employee) หมายถึง ลูกจา้งของ บริษทั ปตท. จ ากดั (มหาชน) ภายใตก้ฎหมายของ

ประเทศไทย 

5.4.22) ผู้รับเหมาประจ า (Supervised Worker) หมายถึง บุคคลท่ีปฏิบติังานประจ าในพื้นท่ีของ ปตท. 

โดยปฏิบติังานในขอบเขตความรับผิดชอบตามสัญญาจา้งของ ปตท. เช่น พนักงานจ้างเหมา

ของ บริษทั บิซิเนส เซอร์วิสเซส อลัไลแอนซ์ จ ากดั (BSA) พนกังานรักษาความปลอดภยั และ

พนกังานท าความสะอาด แต่ไม่นบัเป็นลูกจา้งของ ปตท. ตามกฎหมายของประเทศไทย เป็นตน้ 

5.4.23) ผู้รับเหมาช่ัวคราว (Independent Contractor) หมายถึง บุคคลหรือองค์กรท่ีปฏิบติังานให้แก่ 

ปตท. ผ่านสัญญาการจา้งหรือสัญญาการจา้งช่วงงาน โดยมีวตัถุประสงค์ในการจา้งท่ีก าหนด

ระยะเวลาส้ินสุดของงานอยา่งชดัเจน 

5.4.24) การละเมิดกฎหมายท่ีมีบทลงโทษใหญ่หลวง หมายถึง การละเมิดกฎหมายท่ีระวางโทษจ าคุก

ตั้งแต่ 2 ปีขึ้นไป หรือเพิกถอนใบอนุญาตโรงงาน หรือ ปรับตั้งแต่ 500,001 บาทขึ้นไป   

5.4.25) อุบัติการณ์ท่ีมีศักยภาพสูง (High Potential Incident : HPI) หมายถึง อุบติัการณ์ท่ีมีศกัยภาพ

ให้เกิด ความเสียหายระดบัร้ายแรงและใหญ่หลวง ไดแ้ก่ อุบติัการณ์ท่ีกระท ากบัแนวท่อส่งก๊าซ

ธรรมชาติ เช่น ท่อ Dent, Coating ไดรั้บความเสียหาย เป็นตน้ 

5.4.26) อุบัติการณ์ระบบส่ือสารสายไฟเบอร์ออพติก (Fiber Optic Cable) หมายถึง อุบติัการณ์ และ/

หรือเหตุการณ์ท่ีส่งผลกระทบให้เกิดสายไฟเบอร์ออพติก (Fiber Optic Cable) ขาด, ช ารุด หรือ
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เหตุการณ์ท่ีท าให้เกิด High Loss ในสายไฟเบอร์ออพติกทั้งรูปแบบฝังดิน (Underground) และ

รูปแบบแขวนเสา (Aerial) 

5.4.27) ร ะ บ บ  SCADA (Supervisory Control and Data Acquisition) หม าย ถึ ง  ระบบควบคุ ม

อตัโนมติั ท่ีเป็นเทคโนโลยรีะบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ใชใ้นการควบคุมระบบท่อส่งก๊าซฯ 

5.4.28) ระบบ PMIS (Production Management Information System) คือ ระบบฐานขอ้มูลการผลิต

เพื่อรายงานให้ผูบ้ริหารทราบและใช้ในการตดัสินใจเก่ียวกับการผลิต โดยระบบ PMIS เป็น

ระบบท่ีน าขอ้มูลการรับ-ส่งก๊าซฯ จากระบบ SCADA และขอ้มูลจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง มา

แสดงผลในรูปของรายงานและกราฟสถิติ ตามความเหมาะสมส าหรับผูบ้ริหาร และผูท่ี้มีความ

จ าเป็นตอ้งการใชข้อ้มูลจาก SCADA เช่น Shipper หน่วยงานภาครัฐ เป็นตน้ 

5.4.29) QSHE หมายถึง คุณภาพ ความปลอดภยั ความมัน่คง อาชีวอนามยั และส่ิงแวดลอ้ม 

ส่วนท่ี 6 ขั้นตอนการด าเนินงาน (Procedure) 

6.1) การติดตามเหตุการณ์ท่ีเขา้ข่ายอุบติัการณ์ (Incident) 
          การได้มาซ่ึงข้อมูลอุบัติการณ์ (Incident) และความไม่สอดคล้อง (Non-Conformance)  ผู ้
ประสบเหตุเป็นผูร้ายงานเขา้มาในระบบ Incident & Non-Conformance Report (INCR) หรือได้ขอ้มูลจาก
หน่วยงาน 2nd line ในแต่ละเร่ือง แจง้หน่วยงานเจา้ของพื้นท่ีให้รายงานความไม่สอดคลอ้งดงักล่าว หรือแจง้
หน่วยงาน ปว. ในการติดตามรายงาน ประเภทของ Incident และหน่วยงานท่ีท าหน้าท่ี 2nd line ของแต่ละ
เร่ืองตามรายละเอียดดา้นล่าง  

ล าดับ Incident หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ 
1 Rebilling ปร. 
2 Reliability และ Quality Defect บค. 
3 FOC Damage คป. 

 
หมายเหต ุเม่ือเกิดเหตุบน Asset/Project Owner ของหน่วยงานภายนอก (โดยไม่ไดมี้สาเหตุมาจากการ O&M 
ของ TSO) เช่น การลกัขโมยทรัพยสิ์น เป็นตน้ โดยในกรณีน้ีหาก TSO เป็นผูต้รวจพบการด าเนินการ จะ
สนบัสนุนโดยการแจง้ขอ้มูลให้หน่วยงานภายนอกรับทราบ ตามรายละเอียดตามภาพท่ี 1 
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ภาพท่ี 1 แนวทางการรายงานและการสอบสวน Incident กรณีเกิดเหตบุน Asset/Project Owner/เจา้ของพื้นท่ี

ของหน่วยงานภายนอก (โดยไม่ไดมี้สาเหตุมาจากการ O&M ของ TSO) 
 
6.2) การรายงาน Incident & Non-Conformance Report 
  การรายงาน Incident & Non-Conformance Report แบ่งแยกเป็นเหตุการณ์ท่ีเกิดความสูญเสีย 
และไม่เกิดความสูญเสีย รายละเอียดตามภาพท่ี 2  
 หากมีรายการท่ีไม่สามารถแก้ไขได้เสร็จตามท่ีก าหนด เน่ืองด้วยสาเหตุใดก็ ตาม ให้น า
รายละเอียด ดงักล่าว น าเสนอให้ ผจ.ฝ่าย รับทราบ และอนุมติัก าหนดการแกไ้ขใหม่โดยตอ้งไม่ขดักบัขอ้
กฎหมาย พร้อมทั้งส่งหลกัฐานดงักล่าว ใหพ้นกังาน ปว. ใหรั้บทราบทุกคร้ัง 
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ก าหนดระยะเวลารายงาน Accident และ Near Miss ภายใน 24 ชม. และ 72 ชม. หลงัจากเกิดเหตุ             

(ยกเวน้กรณี Rebilling) 
ภาพท่ี 2 การแบ่งประเภทการรายงาน Incident & Non-Conformance Report 

 
 ส าหรับการรายงานอุบติัการณ์ด้านคุณภาพตามหัวขอ้ 1.8 การผลิตหยุดชะงกั/ลดลง, ผลิตภณัฑ์
และบริการไม่เป็นไปตามขอ้ก าหนด, การท างานไม่เป็นไปตามมาตรฐาน ภายในสายงานระบบท่อส่งก๊าซฯ 
ครอบคลุมเหตุการณ์ Reliability, Quality Defect และ Rebilling โดยมีเกณฑค์วามสูญเสียตาม ตารางท่ี 1 
ตารางท่ี 1 เกณฑก์ารแบ่งประเภทรายงานอุบติัการณ์ดา้นคุณภาพ 
ประเภท เกดิความสูญเสีย (Accident) ไม่เกดิความสูญเสีย (Near Miss) 

Reliability เหตุการณ์ท่ีท าให้การผลิตหยุดชะงกั หรือต้องลด
การผลิตลง ไดแ้ก่ 
1. Compressor Shutdown (Station Total 
Shutdown) 
 Outlet Flow from compressor station= 0 MMSCF 
2.  HOV, MOV วาลว์ปิดตวั 
 Outlet Flow from station= 0 MMSCF 
3. ไม่สามารถส่งก๊าซ (ปริมาณ) ได้ตามสัญญาจาก
กิจกรรมภายในระบบท่อฯ และ/หรือท าให้ลูกค้า 
Shutdown 

เหตุการณ์ท่ีมีความเส่ียงส่งผลให้การผลิตต้อง
หยดุชะงกั หรือตอ้งลดการผลิตลง ไดแ้ก่ 
1. Compressor Shutdown (Unit trip) 
Outlet Flow from compressor station >0 MMSCFD 
2.ไม่สามารถส่งก๊าซ (ปริมาณ) ได้ตามสัญญา
จากกิจกรรมภายในระบบท่อฯ ต้องแจ้งลูกค้า
ปรับปริมาณการใชก้๊าซ 
3. SCADA Main Real-Time Server Unplan 
Stop โดยท่ี Backup Server สามารถขึ้นทดแทน
ภายใน 5 นาที 

Do
wnlo

ad
 By

 66
00

90
 Re

vis
ion

 11

 22
/12

/25
68

 10
:42

:05



 

P-ผทต.-0016 ประกาศใชค้ร้ังท่ี 11  เอกสารน้ีเป็นเอกสารควบคุมเมื่อเปิดอ่านบนระบบควบคุมเอกสารเท่านั้น 

 16 / 55 

 

4. SCADA Main Real-Time Server Unplan Stop 
โดย ท่ี  Backup Server ไม่ ส าม ารถขึ้ น ทดแทน
ภายใน 5 นาที 
5. Server ในกลุ่ ม งาน  PMIS Unplan Stop โดย ท่ี 
Backup Server ไม่สามารถขึ้ นทดแทนภายใน 4 
ชัว่โมง 
หมายเหตุ *กรณีท่อแตก/ร่ัว ให้รายงาน หัวข้อ 1.3 

Process Safety Event (ภาพท่ี 2) 

4. Server ในกลุ่มงาน PMIS Unplan Stop โดย 
Backup Server ไม่ท างานตามท่ีออกแบบ แต่
ยงัคงขึ้นทดแทนภายใน 4 ชัว่โมง 

Quality 
Defect 

ค่าควบคุมเชิงคุณภาพของก๊าซท่ีส่งมอบไม่เป็นไป
ตามสัญญา/ข้อก าหนด  กกพ ./TPA Code เช่ น
Heating Value, Moisture, Mercury เป็นตน้    
โดยเกิดจากกระบวนการควบคุมของระบบท่อส่ง
ก๊าซฯ ส่งผลให ้
“ลูกค้าปฏิเสธการรับก๊าซ หรือ เกิดบทปรับจาก 
Shipper/ลูกคา้ หรือ ลูกคา้ไดรั้บความเสียหาย” 

ค่าควบคุมเชิงคุณภาพของก๊าซท่ีส่งมอบไม่
เป็นไปตามสัญญา/ขอ้ก าหนด กกพ./TPA Code 
เช่น Heating Value, Moisture, Mercury เป็นตน้    
โดยเกิดจากกระบวนการควบคุมของระบบท่อ
ส่งก๊าซฯ แต่ยงัไม่เกิดความสูญเสียโดย 
“ลูกค้ายืนยันการรับก๊าซและไม่ได้รับความ
เสียหาย” 

Rebilling  เหตุการณ์ท่ีตอ้ง Rebilling ทุกกรณี เห ตุ ก ารณ์ ท่ี มี ค วาม เส่ี ย ง ท่ี ท าให้ เกิ ดก าร 
Rebilling เช่น 
- Manual Calculation จาก Human Error 
- Human Error อ่ืนๆ ท่ีอาจมีผลต่อ Measuring 
เช่น PM ผิดพลาด 

    
 เม่ือเกิด อุบติัการณ์ขึ้นทุกคร้ังตอ้งด าเนินการสอบสวนโดยผูบ้งัคบับญัชาชั้นตน้ และรายงานใน
ระบบ INCR ภายใน 30 วัน โดยแนบรายงานการสอบสวนอุบติัการณ์ตามแบบฟอร์ม F-ปว.บสต.-0194 หาก
บางกรณีท่ีอยู่ระหว่างหาขอ้มูลเชิงเทคนิค เช่น การส่งช้ินส่วนหรืออุปกรณ์ไปวิเคราะห์ท่ีผูผ้ลิต เป็นตน้ ให้
ผูร้ายงานส่งผลการสอบสวนเบ้ืองตน้และแจง้พนกังาน ปว. ใหรั้บทราบ เพื่อน าส่งผูบ้ริหารพิจารณา 
  ในบางกรณีการสอบสวนโดยผูบ้งัคบับญัชาชั้นตน้อาจไม่เพียงพอท่ีจะป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุ
อย่างมีประสิทธิภาพ ตอ้งด าเนินการสอบสวนโดยคณะกรรมการสอบสวนอุบติัเหตุพิเศษสายงานระบบท่อ
ส่งก๊าซฯ (TSO Special Investigation Team) รายละเอียดตามตารางท่ี 2 เพื่อการป้องกนัและแกไ้ขอย่างเป็น
ระบบค านึงถึง ระยะเวลา ความเป็นไปได้ ความเส่ียง และความสามารถในการแกไ้ขเพื่อขจดัตน้เหตุโดย
พิจารณาจาก 

1. ความสูญเสียท่ีเกิดขึ้นจริงตามเกณฑต์ารางท่ี 3 
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2. มีศกัยภาพให้เกิดอุบติัการณ์ใหญ่หลวง (Catastrophic Incident) และอุบติัเหตุร้ายแรง (Major 
Incident  ตาม P-ปตท.-1114 เร่ืองการจัดการอุบัติการณ์  รายละเอียดตามภาคผนวกท่ี 8.1 
ตวัอย่างเหตุการณ์ท่ีเขา้ข่าย HPI ระบบท่อส่งก๊าซ ไดแ้ก่ อุบติัเหตุท่ีท าให้เกิดความเสียหายกบั
ท่อส่งก๊าซ เช่น ผูรั้บเหมาขดุโดน Coating ช ารุด 

3. ส าหรับการรายงานอุบติัการณ์ กรณีสายไฟเบอร์ออพติก (Fiber Optic Cable) ระบบส่ือสารขาด
ตามเกณฑต์ารางท่ี 4 

4. ส าหรับการรายงาน Non-Conformance Report มีเกณฑแ์ละรายละเอียด ตามตารางท่ี 5 
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ตารางท่ี 2 คณะกรรมการสอบสวนอุบัติเหตุพิเศษสายงานระบบท่อส่งก๊าซฯ (TSO Special Investigation 
Team) 
คณะกรรมการสอบสวน

อุบัติเหตุพเิศษ 
ประธานกรรมการ

สอบสวนอุบัติเหตุพเิศษ 
คณะกรรมการ
สอบสวน

อุบัติเหตุพเิศษ 

เลขาฯ ผู้ช่วย
เลขาฯ 

คณะกรรมการทาง 
ด้านเทคนิค 

1. ผลกระทบตอ่คน ผจ.บสต. 
(Safety CoP Sponsor) 

ผจ.บล. ผจ.วท.* ผจ.ปว. พนกังาน 
ปว. 

 ผูแ้ทนหน่วยงานท่ีมี   
 ความรู้เก่ียวเน่ืองกบั 
 อุบติัเหตุพิจารณา 
 มอบหมายโดย 
 ประธานกรรมการ  
 สอบสวนอุบติัเหตุ 
 พิเศษ 

2. ผลกระทบต่อ  
ทรัพยสิ์น/  
กระบวนการผลิต 

ผจ.วรต. 
หรือ  
ผจ.ฝ่าย  

(CoP Sponsor) 

ผจ.วท. ผจ.บค. 
ผจ.รอ.*  ผจ.
รท.* ผจ.รค.* 

ผจ.ปว. พนกังาน 
ปว. 

3. ผลกระทบดา้น
รถยนต ์

ผจ.บสต. 
(Safety CoP Sponsor) 

ผจ.บล. ผจ.วท.* ผจ.ปว. พนกังาน 
ปว. 

4. ผลกระทบต่อ 
ส่ิงแวดลอ้ม 

ผจ.บสต. 
(Safety CoP Sponsor) 

ผจ.บล. ผจ.วท.* ผจ.ปว. พนกังาน 
ปว. 

5. ผลกระทบดา้น
ความมัน่คง
ปลอดภยั** 

ผจ.บคต. หรือผจ.วรต. 
หรือ  
ผจ.ฝ่าย  

(CoP Sponsor) 

ผจ.วท.  ผจ.คป.  
 

ผจ.ปว. พนกังาน 
ปว. 

 

6. ผลกระทบดา้น   
Reliability /  
Quality Defect / 
Rebilling 

ผจ.บคต. หรือผจ.วรต. 
หรือ  
ผจ.ฝ่าย  

(CoP Sponsor) 

ผจ.วท. ผจ.บค.  
ผจ.รอ.* ผจ.
รท.* ผจ.รค.* 
ผจ.ปร.* 

ผจ.ปว. พนกังาน 
ปว. 

 

 หมายเหต ุ:  
1. กรณีอุบติัเหตท่ีุเกิดขึ้นมีผลกระทบดา้นช่ือเสียงให้เชิญ ผจ.บล. ร่วมเป็นคณะกรรมการสอบสวนอุบติัเหตุพิเศษสาย

งานระบบท่อส่งก๊าซฯ 
2. ผูช่้วยเลขาฯ แจง้ ผจ.ฝ่าย เจา้ของพ้ืนท่ี เพ่ือทราบทุกขั้นตอนของกระบวนการสอบสวนฯ 
3. * เขา้ร่วมสอบสวนฯ กรณีท่ีเก่ียวขอ้ง 
4. ** กรณีมูลค่าความเสียหายดา้นความมัน่คงปลอดภยั อยูร่ะหว่าง 2,500 – 100,000 บาท สามารถส่งรายงาน

สอบสวนของพ้ืนท่ีใหป้ระธานกรรมการสอบสวนอุบติัเหตุพิเศษพิจารณา หากเห็นชอบสามารถปิดเร่ืองในระบบ 
INCR ได ้แต่หากมีแกไ้ขให้ด าเนินการสอบสวนอุบติัเหตุพิเศษ 
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ตารางท่ี 3 เกณฑก์ารพิจารณาอุบติัการณ์ท่ีตอ้งสอบสวนโดยคณะกรรมการสอบสวนอุบติัเหตุพิเศษ 
ประเภทอุบตัิเหต ุ เกณฑ์พจิารณาอบุัติเหตุท่ีต้องสอบสวนโดย

คณะกรรมการสอบสวนพเิศษอบุตัิเหตุ 
ใหญ่หลวงและร้ายแรง กลุ่ม ปตท. 

เกณฑ์พจิารณาอบุัติเหตุท่ีต้องสอบสวนโดย
คณะกรรมการสอบสวนอุบัติเหตพุเิศษ 

สายงานระบบท่อ 

1. ผลกระทบต่อคน  การเสียชีวิต 
 การทุพพลภาพถาวร 
 การเกิดอุบติัเหตุถึงขั้นหยดุงาน 

 มีการบาดเจ็บไดรั้บการรักษาทางการแพทย ์

2. ผลกระทบต่อทรัพยสิ์น    
  2.1  Operation  มูลค่าความเสียหายเกิน เกินกว่า 

 37,5000,000 บาท 
 มูลค่าความเสียหายเกิน เกินกว่า 22,5000,000   
 บาท 

  2.2  ส านกังานและอาคาร  มูลค่าความเสียหายเกิน เกินกว่า  
 240,000 บาท 

 มูลค่าความเสียหายตั้งแต่ 144,000 บาท  
 ขึ้นไป 

  2.3  รถยนต ์
 

 มูลค่าความเสียหายเกิน เกินกว่า  
 100,000 บาท 

 มูลค่าความเสียหายตั้งแต่ 50,000 บาท   
 ขึ้นไป 

  2.4  ดา้นความ 
 มัน่คงปลอดภยั 

 มูลค่าความเสียหายเกิน เกินกว่า 
 37,500,000 บาท 

 มูลค่าความเสียหายเกิน เกินกว่า 2,500 บาท 

3. ผลกระทบต่อ
ส่ิงแวดลอ้ม 

 การหกร่ัวไหลลงสู่ส่ิงแวดลอ้มทุกกรณีท่ีมี  
 ปริมาณตั้งแต่ 1 บาร์เรล (159 ลิตร) ขึ้นไป 

 การหกร่ัวไหลลงสู่ส่ิงแวดลอ้มทุกกรณี 
 ท่ีมีปริมาณนอ้ยกว่า 1 บาร์เรล (159 ลิตร) 

4. ผลกระทบต่อช่ือเสียง  ส่งผลกระทบต่อช่ือเสียงบริษทัอยา่งมากและ  
 ใหญ่หลวง โดยเป็นท่ีสนใจในระดบัประเทศ   
 และในระดบันานาชาติ ตามล าดบั 

 ส่งผลกระทบต่อช่ือเสียงบริษทัเลก็นอ้ยและ  
 ปานกลาง โดยเป็นท่ีสนใจในระดบัทอ้งถ่ิน  
 และระดบัจงัหวดัตามล าดบั 

5. Process Safety Incident  Process Safety Event Tier 1 และ Tier 2  Process Safety Event Tier 3  
 (เฉพาะอุบติัการณ์ท่ีมีการร่ัวไหล) 

6. ผลกระทบดา้น
Reliability / 
Quality Defect / 
Rebilling 

1. หยุดส่งก๊าซ (No flow ณ วาล์วขาออกจาก 
สถานี) และมีค่าเสียโอกาสในการผลิต 
มากกว่าเท่ากบั 30 ลา้นบาท 

2. คุณภาพก๊าซไม่เป็นไปตามสัญญา   และ/
หรือลูกค้าปฏิเสธการรับส่งก๊าซ  และมีค่า
เสียโอกาสในการผลิต มากกว่าเท่ากับ 30 
ลา้นบาท 

3. Rebilling และมีค่าเสียโอกาสในการผลิต 
มากกว่าเท่ากบั 30 ลา้นบาท 

1. หยุดส่งก๊าซ (No flow ณ วาล์วขาออกจาก 
สถานี) 

2. คุณภาพก๊าซไม่เป็นไปตามสัญญา  และ/
หรือลูกคา้ปฏิเสธการรับส่งก๊าซ 

3. Rebilling 

7. ผลกระทบดา้น
Occupational Health 

 ทุกกรณีท่ีสงสัยว่าเจ็บป่วยจากการท างาน - 
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ตารางท่ี 4 เกณฑก์ารรายงานอุบติัการณ์กรณีสายไฟเบอร์ออพติก (Fiber Optic Cable) ระบบส่ือสารขาด 
ประเภทของสาย FOC ผลกระทบ การรายงานในระบบ 

INCR 
ผู้รายงาน 

Underground* เกิดผลกระทบกบัระบบส่ือสาร ภายใน 24 ชม. เขตปฏิบติัการ 
ไม่เกิดผลกระทบกบัระบบส่ือสาร 

Aerial เกิดผลกระทบกบัระบบส่ือสาร ภายใน 24 ชม. คป. 
/เขตปฏิบติัการ 

ไม่เกิดผลกระทบกบัระบบส่ือสาร ไม่ตอ้งรายงาน** 
(คป. ติดตามการแกไ้ข) 

- 

หมายเหตุ: * กรณี FOC Underground ท่ีซ่อมแบบชั่วคราวไวข้าด โดยมีสาเหตุมาจากการแก้ไขของ PTT 
Digital  
ไม่สมบูรณ์/ไม่ครบถว้น ให ้คป.บคต. เป็นผูร้ายงานอุบติัการณ์ดงักล่าวในระบบ INCR  
  ** FOC แบบแขวนเสาขาด และไม่มีผลกระทบ: ไม่ตอ้งรายงานเน่ืองจากไม่มีความเส่ียงอยู่ใกล้
กบัแนวท่อส่งก๊าซและไม่มีผลกระทบกบัการ Operation /ส าหรับ FOC สัญญาเช่าแบบแขวนเสาขาด ในกรณี
ท่ีเกิดเหตุนอกพื้นท่ี ปตท. จะไม่มีการรายงานในระบบของ ปตท. แต่ในกรณีท่ีเกิดเหตุในพื้นท่ีของ ปตท. 
เขตปฏิบติัการ เจา้ของพื้นท่ีจะรายงานในระบบ INCR 
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ตารางท่ี 5 เกณฑก์ารรายงาน Non-Conformance Report  
ประเภท รายละเอยีด ก าหนดการแก้ไขแล้วเสร็จ 

การปฏิบติังาน/ 
การด าเนินการท่ี
ไม่สอดคลอ้งกบั
กฎหมาย (5 
ประเภท ไดแ้ก่ 1.
ยืน่ขอ/ต่อ
ใบอนุญาต 2.
จดัท ารายงานส่ง
ต่อหน่วยงาน
ราชการ -. จดัท า
รายงานเก็บไวใ้น
พื้นท่ี 3. ติดตาม
ตรวจวดั 
(Monitoring) 4.
ควบคุม ดูแลการ
ปฏิบติัตาม
กฎหมาย) 

  ตวัอยา่ง 

• ผลตรวจวดัสภาพแวดล้อมใน
การท างาน (Workplace) ได้แก่ 
เสียงสะสมติดตัวบุคคล แสง
สว่าง ความร้อน สารเคมี  ไม่
ผา่น  

• ผลตรวจวัดคุณภาพน ้ าทิ้งไม่
ผ่าน  (กรณีปล่อยน ้ าทิ้งออกสู่
ส่ิงแวดลอ้ม) 

• ไ ม่ ไ ด้ รั บ ก า ร อ บ ร ม ต า ม
กฎหมาย 

• ไม่ได้ตรวจสุขภาพตามปัจจัย
เส่ียง 

• แนบเอกสารการอบรม เช่น 
การท างานในท่ีอบัอากาศ, รังสี 
ในระบบ  PTW ไม่ครบถ้วน 
เป็นตน้ 

 

• ก าหนดการแกไ้ขเบ้ืองตน้แลว้เสร็จ
ภายใน 30 วัน 

• กรณีกฎหมายใหม่ ก าหนดวนับงัคบัใช ้
ภายหลงัประกาศ 60 วนั หรือ 90 วนั  
ใหก้ าหนดการแกไ้ขให้แลว้เสร็จตามท่ี
กฎหมายก าหนด 

• ก าหนดการป้องกนัแลว้เสร็จภายใน 90 
วนั 

** หากมีรายการท่ีไม่สามารถแกไ้ขไดเ้สร็จ  

      ตามท่ีก าหนด เน่ืองดว้ยสาเหตุใดก็ตาม   

     ใหน้ ารายละเอียด NCR ดงักล่าว 

น าเสนอ   

        ผจ.ฝ่าย รับทราบ และอนุมติัก าหนดการ

แกไ้ขใหม่โดยตอ้งไม่ขดักบัขอ้กฎหมาย 

และอีเมลหลกัฐานดงักล่าว ให้พนกังาน 

ปว. ใหรั้บทราบทุกคร้ัง 

 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางท่ี 5 เกณฑก์ารรายงาน Non-Conformance Report (ต่อ) 
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ประเภท รายละเอยีด ก าหนดการแก้ไขแล้วเสร็จ 
ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น /
ด า เนิ น ก า ร  ท่ี ไ ม่
ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ
ข้อก าหนด แนวทาง
ปฏิบติัของ ปตท.  

 ตวัอยา่ง 
• ปฏิบั ติ งาน /ด า เนิ น งาน  ไม่

ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ  Manual, 
Procedure, WI ของ ปตท.  

• ปฏิบั ติ งาน /ด า เนิ นงาน  ไม่
สอดคล้องกับแผนงานประจ า
หน่วยงาน เป็นตน้ 

• ปฏิบติังาน/ด าเนินงาน ไม่
สอดคลอ้งกบัมาตรฐานท่ี
อา้งอิง (เช่น กฎหมาย
มาตรฐานสากล มาตรฐาน
วิศวกรรมสถานแห่งประเทศ
ไทย เป็นตน้) 

 

• ก าหนดการแก้ไขแล้วเสร็จ ให้ ผจ.
ส่วน เป็นผูพ้ิจารณาการแก้ไข ทั้ งน้ี
ควรแกไ้ขใหแ้ลว้เสร็จภายใน 90 วนั 

• กรณี เข้าข่ าย Equipment Failure ให้
ระบุก าหนดการแก้ไขให้ สอดคลอ้ง
กบั Rank ของอุปกรณ์นั้นๆ อา้งอิง P-
ผทต .-0706 การ Ranking อุปกรณ์
และวิธีปฏิบติัในการบ ารุงรักษา และ 
การ Ranking อุปกรณ์และวิธีปฏิบัติ
ในก ารบ า รุ ง รักษ า  ขั้ น ตอนการ
ก าหนด Critical (Ranking) level ของ
อุปกรณ์ใน Compressor station เช่น 
อุปกรณ์ Rank A จะตอ้งแกไ้ขให้แลว้
เสร็จภายใน 24 ช่ัวโมง เป็นตน้ 

** หากมีรายการท่ีไม่สามารถแก้ไขได้
เสร็จตามท่ีก าหนด เน่ืองด้วยสาเหตุ
ใดก็ตาม  ให้น ารายละเอียด  NCR 
ดั ง ก ล่ า ว  น า เส น อ ให้  ผ จ .ฝ่ า ย 
รับทราบ และอนุมติัก าหนดการแกไ้ข
ใหม่ และอีเมลหลกัฐานดังกล่าว ให้
พนกังาน ปว. ใหรั้บทราบทุกคร้ัง 

สามารถดูรายการ Guideline การรายงาน NCR ไดท่ี้ภาคผนวก 8.6 ทั้งน้ี การปิดรายงานอุบติัเหตุ และ NCR 
ในระบบ INCR ขอใหมี้การระบุทั้งมาตรการแกไ้ขและป้องกนั ใหค้รบถว้น 
 
6.3) การรายงานสอบสวนอุบติัเหตุจากการท างาน   

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการด าเนินงาน 
ผูป้ระสบเหตุ/  
ผูพ้บเห็นเหตุการณ์ 
  

6.3.1 แจ้งอุบัติเหตุทันทีให้กับ ผูบ้ ังคับบัญชาชั้นต้น หรือ เจ้าหน้าท่ีความ
ปลอดภัยฯ(จป.) ของหน่วยงานตน หากเป็นแรงงานจ้างเหมา หรือ 
ผูรั้บเหมา ให้แจง้ต่อ พนักงาน ปตท. ท่ีควบคุมการปฏิบติังานในท่ีเกิด
เหต ุ
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ผูป้ระสบเหตุ/ 
ผูพ้บเห็นเหตุการณ์ หรือ 
พนกังาน ปตท. ท่ีไดรั้บแจง้
เหตุ 

6.3.2 เขียนรายงานอุบติัเหตุในระบบรายงานอุบติัการณ์ของ ปตท.  (ระบบ 
Incident and Non-Conformance Report (INCR)) หรือแจ้งให้พนักงาน 
ปตท. ท่ีร่วมปฏิบติังานในท่ีเกิดเหตุ ท าการรายงานแทนตน ภายใน 24 
ช่ัวโมง 

ผูบ้งัคบับญัชาชั้นตน้ของ
หน่วยงาน/ เจา้หนา้ท่ีความ
ปลอดภยัฯ (จป.)  

6.3.3  พิจารณาใหก้ารช่วยเหลือผูป้ระสบเหตุ และแกไ้ขเบ้ืองตน้ 

ผู ้บังคับบัญชาชั้ นต้นของ
หน่วยงาน 

6.3.4 ประเมินศกัยภาพความสูญเสียของอุบติัเหตุในเบ้ืองตน้ 
กรณีเข้าข่ายต้องด าเนินการสอบสวนโดยคณะกรรมการสอบสวน
อุบัติ เหตุพิ เศษ (Special Investigation Team) ให้แจ้ง ปว. ทันที  เพื่ อ
ประสานงานใหมี้การสอบสวน 

6.3.5 รวบรวมขอ้มูล ณ จุดเกิดเหตุ และด าเนินการสอบสวนอุบติัเหตุทนัที  
*กรณีเป็น Process Safety Incident ตอ้งเร่ิมด าเนินการสอบสวนภายใน            
48 ช่ัวโมง นบัจากเกิดอุบติัเหตุ 

เจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัฯ (จป.)  6.3.6 ประสานงานและติดตามการเขียนรายงานสอบสวนอุบัติเหตุจากการ
ท างาน 

เจ้าหน้ า ท่ี ความปลอดภัยฯ 
(จป.) 

6.3.7 รวบรวมสถิติข้อมูลการเกิดอุบัติเหตุ สาเหตุการเกิดอุบัติเหตุ และ
แนวทางการแกไ้ขป้องกนัเสนอ ในรายงาน QSHEMC ของหน่วยงาน
ตนเองทุกเดือน 

เจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัฯ (จป.) 6.3.8 จดัท าสรุปสถิติตามแบบรายงานการประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วยจาก
การท างาน ตามกฎหมายก าหนด และส่งให้กรมสวสัดิการและคุม้ครอง
แรงงาน กระทรวงแรงงาน (กรณีสถานประกอบการตั้งอยูใ่นภูมิภาคให้
ส่งรายงานท่ีส านกังานสวสัดิการและคุม้ครองแรงงานจงัหวดันั้น ๆ)  

ผจ.ปว. 6.3.9 รวบรวมขอ้มูลและสถิติการเกิดอุบติัเหตุ มาตรการแกไ้ขป้องกนั ผลการ
ประเมินทบทวนความเส่ียงของมาตรการท่ีก าหนดขึ้นใหม่ จากทุก
หน่วยงาน และน าเขา้ท่ีประชุม TSO Solution และ แจง้ให้ทุกหน่วยงาน
ทราบ 

 
 
 
กรณีเป็นอุบัติเหตุจากการท างานซ่ึงมีศักยภาพความสูญเสียในระดับเลก็น้อย 
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ผู ้บังคับบัญชาชั้ นต้นของ
หน่วยงาน/ ผูบ้ ังคับบัญชา
ชั้นถดัไป 

6.3.10 ก าหนดให้มีการเขียนรายงานสอบสวนอุบัติเหตุในระบบรายงาน
อุบัติการณ์ของ ปตท.  (ระบบ Incident and Non-Conformance Report 
(INCR)) ให้แลว้เสร็จภายใน 24 ช่ัวโมง และให้มีการสอบสวนอุบติัเหตุ
ใหแ้ลว้เสร็จภายใน 30 วัน นบัจากไดรั้บแจง้อุบติัเหตุ  
 หมายเหต:ุ ส าหรับ Quality Incident กรณีท่ีตอ้งสอบสวนโดยผูเ้ช่ียวชาญ  
 ดา้นเทคนิค ใหท้ าการสอบสวนใหแ้ลว้เสร็จภายใน 30 วัน หลงัไดข้อ้มูล
ทาง  
 เทคนิค 

6.3.11 ร่วมท าการสอบสวนกบัผูป้ระสบเหตุ หรือผูเ้ก่ียวขอ้ง และวิเคราะห์หา
สาเหตุและแนวทางแก้ไขป้องกัน โดยใช้  SCAT เทคนิค หรือเทคนิค
อ่ื น ๆ เ ช่ น  Hazard and Operability (HAZOP) /  Failure Modes and 
Effects Analysis ( FMEA) /  Fault Tree Analysis ( FTA) /  Event Tree 
Analysis (ETA) เป็นตน้  

6.3.12 พิจารณาก าหนดมาตรการแก้ไขป้องกันการเกิดซ ้ า โดยให้น าผลการ
สอบสวนการเกิดอุบติัเหตุ/ อุบติัการณ์ มาตรการการแกไ้ขป้องกนั และ
ผลการปฏิบัติตามมาตรการแก้ไขป้องกันในคร้ังก่อนๆมาทบทวน
เปรียบเทียบเพื่อท าให้การก าหนดมาตรการแกไ้ขป้องกนัมีประสิทธิผล
ท่ีสุด 

6.3.13 ก าหนดให้มีการทบทวนประเมินความเส่ียงของมาตรการแกไ้ขป้องกนั
ท่ีก าหนดขึ้นใหม่หลงัจากการสอบสวนและวิเคราะห์อุบติัเหตุ เพื่อลด
ความเส่ียงท่ีหลงเหลืออยู่ หรือลดความเส่ียงประเด็นใหม่ท่ีเกิดขึ้ น 
เพื่อให้เกณฑ์ความเส่ียงอยู่ในระดับท่ียอมรับได้ตามท่ีถูกระบุไวใ้น
ขั้นตอนปฏิบติังาน  
P-ผทต.-0009 ก่อนน าไปปฏิบติั เพื่อป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุซ ้า 

 6.3.14  น าผลการสอบสวน มาตรการแก้ไขป้องกัน และผลการประเมิน
ทบทวน  
 ความเส่ียงของมาตรการใหม่ เขา้ท่ีประชุม QSHEMC ของหน่วยงาน 
 ตนเอง 

 
กรณีเป็นอุบัติเหตุท่ีเข้าข่ายต้องตั้งคณะกรรมการสอบสวนอุบัติเหตุพิเศษสายงานระบบท่อส่งก๊าซฯ (TSO 
Special Investigation Team) 
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ผู ้บังคับบัญชาชั้ นต้นของ
หน่วยงาน/ ผูบ้ ังคับบัญชา
ชั้นถดัไป 

6.3.15 ก าหนดให้มีการเขียนรายงานสอบสวนอุบัติเหตุในระบบรายงาน
อุบติัการณ์ของ ปตท.  (ระบบ Incident and Non-Conformance Report 
(INCR)) ให้แล้วเสร็จภายใน 24 ช่ัวโมง และแจ้งข่าวการเกิดอุบัติเหตุ 
ผจ.ส่วน, ผจ.ฝ่าย เจา้ของพื้นท่ี และ ผจ.ปว.โดยทนัที   

ผจ.ปว. 6.3.16 ประสานงาน ประธานหรือเลขาฯ คณะกรรมการสอบสวนอุบัติเหตุ
พิเศษฯ ให้ด าเนินการนัดหมายคณะกรรมการเพื่อท าการสอบสวน
อุบติัเหต ุ

คณ ะก รรม ก ารส อบ ส วน
อุ บั ติ เห ตุ พิ เศ ษ ฯ  (Special 
Investigation Team) 
 
 

 
 
 

6.3.17 พิจารณาไปสถานท่ีเกิดเหตุในพื้นท่ีเกิดเหตุตามความเหมาะสม เพื่อ
ประชุมทบทวนรายงานสอบสวนของหน่วยงานประสบเหตุ เพื่อท าการ
สอบสวนสาเหตุแท้จริงของอุบัติเหตุหรือเทคนิคอ่ืนๆเช่น โดยใช้
เทคนิค SCAT หรือเทคนิคอ่ืนๆเช่น Hazard and Operability (HAZOP)/ 
Failure Modes and  
Effects Analysis (FMEA)/ Fault Tree Analysis (FTA)/ Event Tree 
Analysis (ETA) เป็นตน้  

6.3.18  ท าการสอบสวนอุบติัเหตุให้แลว้เสร็จภายใน 30 วัน (รายงานสอบสวน
เบ้ืองตน้) 
 หมายเหต ุส าหรับ Quality Incident กรณีท่ีตอ้งสอบสวนโดยผูเ้ช่ียวชาญ
ด้าน เทคนิค ให้ท าการสอบสวนให้แล้วเสร็จภายใน 30 วัน หลังได้
ขอ้มูลทางเทคนิค 

6.3.19 ผูจ้ ัดการฝ่ายเจ้าของพื้นท่ีเกิดเหตุ รายงาน ผลการสอบสวนอุบัติเหตุ 
และมาตรการแก้ไขป้องกัน ให้ ผทต. ผ่านท่ีประชุม TSO Solution / 
TSOMC  

ผู ้บั งคับ บัญ ช าชั้ น ต้น ของ
หน่วยงาน/ ผูบ้ ังคับบัญชาชั้น
ถดัไป 

6.3.20 บันทึกรายละเอียดรายการสอบสวนอุบัติเหตุ  และมาตรการแก้ไข
ป้องกัน ในระบบรายงานอุบัติการณ์ของ ปตท.  (ระบบ Incident and 
Non-Conformance Report (INCR)) ภายใน 30 วัน หลงัไดรั้บรายงาน 

ผจ.ปว. 6.3.21 สรุปสถิติอุบติัเหตุเขา้ท่ีประชุม TSOMC ทุกไตรมาส 
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กรณีเป็นอุบัติเหตุท่ีเข้าข่ายต้องตั้งคณะกรรมการสอบสวนพเิศษอุบัติเหตุใหญ่หลวงและร้ายแรง กลุ่ม ปตท.  
ผู ้บังคับบัญชาชั้ นต้นของ
หน่วยงาน/ ผูบ้ ังคับบัญชา
ชั้นถดัไป 

6.3.22 ก าหนดให้มีการเขียนรายงานสอบสวนอุบัติเหตุในระบบรายงาน
อุบติัการณ์ของ ปตท.  (ระบบ Incident and Non-Conformance Report 
(INCR)) ให้แลว้เสร็จภายใน 24 ช่ัวโมง และแจง้ข่าวการเกิดอุบติัเหตุต่อ 
ผจ.ปว. โดยทนัที   

ผจ.ปว. 6.3.23 แจ้งให้ทางผูจ้ดัการ สังกัด มปญ. รับทราบโดยทันที  ประสานเลขาฯ 
คณะกรรมการสอบสวนอุบัติเหตุพิเศษกลุ่มธุรกิจก๊าซธรรมชาติให้
ด าเนินการนดัหมายคณะกรรมการเพื่อท าการสอบสวนอุบติัเหตุ 

คณ ะก รรม ก ารส อบ ส วน
อุ บั ติ เห ตุ พิ เศ ษ ฯ  (Special 
Investigation Team) 

6.3.24 พิจารณาไปสถานท่ีเกิดเหตุในพื้นท่ีเกิดเหตุตามความเหมาะสม เพื่อ
ประชุมทบทวนรายงานสอบสวนของหน่วยงานประสบเหตุ เพื่อท าการ
สอบสวนสาเหตุแท้จริงของอุบัติเหตุหรือเทคนิคอ่ืนๆเช่น โดยใช้
เทคนิค SCAT หรือเทคนิคอ่ืนๆเช่น Hazard and Operability (HAZOP)/ 
Failure Modes and Effects Analysis (FMEA) /  Fault Tree Analysis 
(FTA)/ Event Tree Analysis (ETA) เป็นต้น  และเรียก เอกสารจาก
หน่วยงาน ดังกล่าวมาประกอบการพิจารณาเร่ิมด าเนินการสอบสวน
อุบติัเหตุ ภายใน 30 วัน นบัจากวนัท่ีเกิดเหตุหรือไดรั้บทราบมูลค่าความ
เสียหายจากหน่วยงานประกนัภยั 

เลข านุ ก ารคณ ะกรรมการ
สอบสวนพิเศษอุบัติเหตุใหญ่
หลวงและร้ายแรง กลุ่ม ปตท. 

6.3.25 ส่งรายงานการสอบสวนอุบัติการณ์ร้ายแรงให้ผูท่ี้มีหน้าท่ีด้านความ
ปลอดภัยและส่ิงแวดล้อมของหน่วยงาน และฝ่ายความมั่นคง ความ
ปลอดภยั อาชีวอนามยั และส่ิงแวดลอ้ม ภายใน 1 เดือนหลงัจากเกิดเหตุ
เพื่อท าการทบทวน แต่หากกระบวนการสอบสวนอุบัติการณ์มีความ
ซับซ้อนและไม่สามารถสรุปรายงานการสอบสวนให้แลว้เสร็จภายใน
ก าหนดเวลาได ้ให้แจง้ขยายเวลาสอบสวนเป็นหนงัสือโดยระบุเหตุผล
ความจ าเป็นไปยงัฝ่ายความมัน่คง ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ
ส่ิงแวดลอ้มเพื่อทราบ 

เลข านุ ก ารคณ ะกรรมการ
สอบสวนอุบติัเหตุร้ายแรงกลุ่ม
ธุรกิจก๊าซธรรมชาติ 

6.3.26 จดัท ารายงานการสอบสวนอุบติัเหตุเป็นลายลกัษณ์อกัษร เสนอตามสาย
งานจนถึงรองกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ หน่วยธุรกิจก๊าซธรรมชาติ เพื่อ
พิจารณาสั่งการกบัรายงานการสอบสวนอุบติัเหตุต่อไป 

 6.3.27 เม่ือมีการส่งรายงานการสอบสวนอุบัติการณ์ร้ายแรงแล้วเสร็จ ให้
ด าเนินการดงัน้ี 
▪ ผูบ้งัคบับัญชาท่ีรับผิดชอบพื้นท่ีท่ีเกิดอุบัติการณ์ร้ายแรง สรุป
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เหตุการณ์ สาเหตุและแนวทางการด าเนินการแกไ้ขและป้องกนั 
ผ่านระบบรายงานอุบัติการณ์ของ ปตท.  (ระบบ Incident and 
Non-Conformance Report (INCR)) 

▪ ผูจ้ดัการระดบัฝ่ายขึ้นไปของหน่วยงานท่ีเกิดอุบติัการณ์ร้ายแรง 
สรุปเหตุการณ์สาเหตุ และแนวทางการด าเนินการแก้ไขและ
ป้องกนั และน าเสนอต่อคณะกรรมการ QSHE ปตท. ในทนัทีท่ีมี
การประชุมคณะกรรมการ QSHE ของปตท. 

▪ ผูบ้งัคบับญัชาของสายงานท่ีเกิดอุบติัการณ์ร้ายแรง (ระดบัผูช่้วย
กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ขึ้นไป) ส่งรายงานใหผู้บ้งัคบับญัชาล าดบั
ถดัขึ้นไปของสายงาน โดยสรุปเหตุการณ์ สาเหตุ และแนวทาง
การด าเนินการแก้ไขและป้องกัน  เพื่ อ เสนอต่อ ท่ีประชุม
คณะกรรมการจดัการ ปตท. (PTTMC) ในทนัทีท่ีการด าเนินการ
ตามข้อ 6.3.24 แล้วเสร็จ และให้ติดตามมาตรการด าเนินการ
แก้ไขและป้องกันของหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องตามระยะเวลาท่ี
ก าหนดจนแลว้เสร็จ  

▪ ฝ่ายความมั่นคง ความปลอดภยั อาชีวอนามยั และส่ิงแวดล้อม 
เป็นศูนยก์ลางในการจดัเก็บขอ้มูลเพื่อใชอ้า้งอิง รวมทั้งพิจารณา
ด าเนินการจัดท าและเผยแพร่ Lesson Learned ให้ผู ้เก่ียวข้อง
ทราบ 

ผจ.ปว. 6.3.28 สรุปสถิติอุบติัเหตุเขา้ท่ีประชุม TSOMC ทุกไตรมาส 
 
 
 
 
 
 
 
 
6.4) การรายงานสอบสวนอุบติัเหตุจากยานพาหนะของ ปตท. 
ผูป้ระสบเหตุ/ 
ผูพ้บเห็นเหตุการณ์   

6.4.1 แจง้ประกนัภยั และ/หรือ เจา้หน้าท่ีต ารวจ เพื่อให้เจ้าหน้าท่ีประกันภยั
ออกใบรับแจง้เคลมประกนั และหรือเพื่อขอส าเนาบนัทึกประจ าวนัจาก
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  เจา้หนา้ท่ีต ารวจ ตามความจ าเป็นของเหตุการณ์ 
6.4.2 กรณีเป็นอุบติัเหตุทางยานพาหนะท่ีมีความศกัยภาพความสูญเสีย หรือมี

ความสูญเสีย ในระดบัร้ายแรง หรือผูป้ระสบเหตุตอ้งการความช่วยเหลือ
เร่งด่วน ให้แจง้ข่าวการเกิดอุบติัโดยทันทีให้กับ ผูบ้ ังคบับัญชาชั้นต้น 
หรือ เจ้าหน้าท่ีความปลอดภัยฯ (จป.) ของหน่วยงานตน   หากเป็น
แรงงานจ้างเหมา หรือ ผูรั้บเหมา ให้แจง้ต่อ พนักงาน ปตท. ท่ีควบคุม
การปฏิบติังานในท่ีเกิดเหตุ 

ผูป้ระสบเหตุ/ 
ผู ้พ บ เห็ น เห ตุ ก าร ณ์  ห รือ 
พนักงาน ปตท. ท่ีได้รับแจ้ง
เหต ุ
 

6.4.3 เขียนรายงานอุบัติเหตุจากยานพาหนะของ  ปตท. ในระบบรายงาน
อุบติัการณ์ของ ปตท.  (ระบบ Incident and Non-Conformance Report 
(INCR)) ภายใน 24 ช่ัวโมง หรือมอบหมายให้พนักงานในหน่วยงาน
รายงานแทนตน 

ผู ้บังคับบัญ ชาชั้ น ต้นของ
หน่วยงาน/ เจ้าหน้าท่ีความ
ปลอดภยัฯ (จป.) /  

 

6.4.4 พิจารณาใหก้ารช่วยเหลือผูป้ระสบเหตุ และแกไ้ขเบ้ืองตน้ 
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ผู ้บังคับบัญ ชาชั้ น ต้นของ
หน่วยงาน 

6.4.5 ประเมินศกัยภาพความสูญเสียของอุบติัเหตุในเบ้ืองตน้ ว่ามีการบาดเจ็บ
หรือทรัพยสิ์นเสียหาย ในระดบัใด 
     กรณี ท่ี เป็นอุบัติ เหตุจากยานพาหนะของ ปตท. ท่ี เข้าข่ าย ตาม 
ข้อก าหนดบริษัท ปตท. จ ากัด (มหาชน) ว่าด้วยมาตรการด้านความ
ปลอดภยัในการป้องกนัและ แกไ้ขอุบติัจากยานพาหนะของ ปตท.  ขอ้ 
8.2  ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 
        1.  กรณีมีผูไ้ด้รับบาดเจ็บถึงขั้นหยุดงานในวนัท างานถดัไป หรือ
เสียชีวิต 
        2.  กรณียานพาหนะได้รับความเสียหายและพนักงาน ปตท. เป็น
ฝ่ายผิด ท าให ้ปตท. ไดรั้บความเสียหาย ดงัต่อไปน้ี 
             - ส าหรับรถยนต์ท่ีทุนประกันไม่เกิน  1,000,000 บาท มูลค่า
ความเสียหายตั้งแต่ 100,000 บาทขึ้นไป  
             - ส าหรับรถยนต์ท่ีทุนประกันเกิน 1,000,000 บาท มูลค่าความ
เสียหายตั้งแต่ 10% ของทุนประกนั 
        3.  กรณียานพาหนะสูญหาย 
        4.  กรณีอ่ืนๆ ท่ีผูบ้งัคบับญัชาระดับฝ่ายขึ้นไปของผูข้บัขี่ประสบ
เหตุ  หรือคณะกรรมการสอบสวนอุบัติ เหตุยานพาหนะเห็นชอบ
ด าเนินการให้แจ้ง ผจ.ปว. เพื่อเป็นตัวแทนสายงาน ผทต. ในการนัด
หมายคณะกรรมการสอบสวนอุบัติเหตุจากยานพาหนะ เพื่อท าการ
วิเคราะห์สอบสวนตามอ านาจของคณะกรรมการฯ  

6.4.6 ก าหนดให้ผูป้ระสบเหตุ หรือผูร้ายงานแทน เขียนรายงานสอบสวน
อุบัติเหตุ ในระบบรายงานอุบัติการณ์ของ ปตท.  (ระบบ Incident and 
Non-Conformance Report (INCR)) และร่วมท าการสอบสวนวิเคราะห์
หาสาเหตุร่วมกบัผูป้ระสบเหตุหรือผูเ้ก่ียวขอ้ง 

เจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัฯ (จป.) 6.4.7 ประสานงานและติดตามการเขียนรายงานสอบสวนอุบัติเหตุจาก
ยานพาหนะ 

6.4.8 รวบรวมสถิติขอ้มูลการเกิดอุบติัเหตุจากยานพาหนะ สาเหตุการ
เกิดอุบัติเหตุ และแนวทางการแก้ไขป้องกันเสนอ ในรายงาน 
QSHEMC ของหน่วยงานตนเองทุกเดือน 

ผจ.ปว. 6.4.9 รวบรวมข้อมูลและสถิติการอุบัติเหตุจากยานพาหนะ มาตรการแก้ไข
ป้องกนั ผลการประเมินทบทวนความเส่ียงของมาตรการใหม่ ของทุก
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หน่วยงาน และน าเขา้ท่ีประชุม TSOMC/ TSO Solution และ แจง้ให้ทุก
หน่วยงานทราบ 

กรณีเป็นอุบัติเหตุจากยานพาหนะของ ปตท. ซ่ึงมีศักยภาพความสูญเสียในระดับเลก็น้อย              
ผู ้บังคับบัญชาชั้ นต้นของ
หน่วยงาน/ ผูบ้ ังคับบัญชา
ชั้นถดัไป 

6.4.10 ก าหนดให้มีการรายงานสอบสวนอุบติัเหตุจากยานพาหนะของ ปตท. 
ผ่าน ระบบรายงานอุบัติการณ์ของ ปตท.  (ระบบ Incident and Non-
Conformance Report (INCR)) ภายใน 24 ช่ัวโมง และสอบสวนให้
แลว้เสร็จภายใน  30 วัน นบัจากไดรั้บแจง้อุบติัเหตุ  

ผู ้บั งคับบัญ ชาชั้ น ต้นของ
หน่วยงาน/ เจ้าหน้าท่ีความ
ปลอดภยัฯ (จป.)  
 

6.4.11 ร่วมท าการสอบสวนกบัผูป้ระสบเหตุ หรือผูเ้ก่ียวขอ้ง และวิเคราะห์หา
สาเหตุและแนวทางแก้ไขป้องกัน โดยใช้เทคนิค  SCAT หรือเทคนิค
อ่ื น ๆ เช่ น  Hazard and Operability (HAZOP) /  Failure Modes and 
Effects Analysis (FMEA) /  Fault Tree Analysis (FTA) /  Event Tree 
Analysis (ETA) เป็นตน้ 

6.4.12 พิจารณาก าหนดมาตรการแกไ้ขป้องกนัการเกิดซ ้ า โดยให้น าผลการ
สอบสวนการเกิดอุบัติเหตุ/ อุบัติการณ์ มาตรการการแก้ไขป้องกัน 
และผลการปฏิบติัตามมาตรการแกไ้ขป้องกนัในคร้ังก่อนๆมาทบทวน
เป รียบ เที ยบ เพื่ อท าให้ ก ารก าหนดมาตรการแก้ไขป้องกัน มี
ประสิทธิผลท่ีสุด 

เจ้าหน้าท่ีความปลอดภัยฯ 
(จป.) 

6.4.13 น าผลการสอบสวน มาตรการแก้ไขป้องกัน และผลการประเมิน
ทบทวนความเส่ียงของมาตรการใหม่ เข้าท่ีประชุม  QSHEMC ของ
หน่วยงานตนและส าเนาให ้ปว. เพื่อแจง้ใหทุ้กหน่วยงานทราบ  
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กรณีเป็นอุบัติเหตุจากยานพาหนะของ ปตท. ท่ีเข้าข่าย ตาม ข้อก าหนดบริษัท ปตท. จ ากดั (มหาชน) ว่าด้วย
มาตรการด้านความปลอดภัยในการป้องกันและแก้ไขอุบัติจากยานพาหนะของ ปตท. ข้อ 8.2   
ผู ้บังคับบัญชาชั้ นต้นของ
หน่วยงาน/ ผูบ้ ังคับบัญชา
ชั้นถดัไป 

6.4.14 ก าหนดให้มีการรายงานผลสอบสวนอุบติัเหตุจากยานพาหนะของ ปตท. 
ผ่าน  ระบบรายงานอุบัติการณ์ของ ปตท.  (ระบบ Incident and Non-
Conformance Report (INCR)) (ภายใน 24 ช่ัวโมง) และสอบสวนให้แลว้
เสร็จภายใน  30 วัน นบัจากไดรั้บแจง้อุบติัเหตุ 

ผจ.ปว. 6.4.15 แจง้ข่าวการเกิดอุบติัเหตุจากยานพาหนะของ ปตท.ใหทุ้กหน่วยงานทราบ
ทัน ที  โดย  โท รศัพท์ห รือ  E-Mail เพื่ อ เฝ้ าระวังก าร เกิ ดซ ้ า  และ
ประสานงานคณะกรรมการสอบสวนอุบติัเหตุจากยานพาหนะเพื่อท าการ
สอบสวนและวิเคราะห์หาสาเหตุท่ีแทจ้ริง 

คณ ะกรรมก ารสอบส วน
อุบติัเหตจุากยานพาหนะ 

6.4.16 พิจารณาไปสถานท่ีเกิดเหตุในพื้นท่ีเกิดเหตุตามความเหมาะสม และท า
การประชุมทบทวนผลการสอบสวนของหน่วยงานท่ีประสบเหตุ เพื่อท า
การสอบสวนวิเคราะห์หาสาเหตุแท้จริงของอุบัติเหตุ โดยใช้  เทคนิค 
SCAT หรือเทคนิคอ่ืนๆเช่น  Hazard and Operability (HAZOP)/ Failure 
Modes and Effects Analysis (FMEA)/ Fault Tree Analysis (FTA)/ Event 
Tree Analysis (ETA) เป็นตน้ และพิจารณาหาแนวทางการแกไ้ขป้องกนัมิ
ใหเ้กิดซ ้าขึ้นอีก  

6.4.17 พิจารณาก าหนดมาตรการแก้ไขป้องกันการเกิดซ ้ า โดยให้น าผลการ
สอบสวนการเกิดอุบติัเหตุ/ อุบติัการณ์ มาตรการการแกไ้ขป้องกนั และ
ผลการปฏิบัติตามมาตรการแก้ไขป้องกันในคร้ังก่อนๆ มาทบทวน
เปรียบเทียบเพื่อท าให้การก าหนดมาตรการแกไ้ขป้องกนัมีประสิทธิผล
ท่ีสุด 

6.4.18 ก าหนดให้มีการทบทวนประเมินความเส่ียงของมาตรการแกไ้ขป้องกนัท่ี
ก าหนดขึ้นใหม่หลงัจากการสอบสวนและวิเคราะห์อุบติัเหตุ เพื่อลดความ
เส่ียงท่ีหลงเหลืออยู่ หรือลดความเส่ียงประเด็นใหม่ท่ีเกิดขึ้ น เพื่อให้
เกณฑ์ความเส่ียงอยู่ในระดับท่ียอมรับได้ตามท่ีถูกระบุไวใ้นขั้นตอน
ปฏิบติังาน 
 P-ผทต.-0009 ก่อนน าไปปฏิบติั เพื่อป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุซ ้า 

ผจ.ปว 6.4.19 น าผลการสอบสวน มาตรการแกไ้ขป้องกนั และผลการประเมินทบทวน
ความเส่ียงของมาตรการใหม่ เขา้ท่ีประชุม TSOMC/TSO Solution และ
แจง้ใหทุ้กหน่วยงานทราบ 
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6.5) การรายงานสภาพการกระท าท่ีต ่ากวา่มาตรฐาน / อุบติัการณ์  
ผูป้ระสบเหตุ/ 
ผูพ้บเห็นเหตุการณ์    

6.5.1 เขียนรายงานสภาพการกระท าท่ีต ่ากว่ามาตรฐาน   / อุบติัการณ์ โดย  Login 
เข้าระบบรายงาน อุบั ติก ารณ์ ของ ปตท .  (ระบบ  Incident and Non-
Conformance Report (INCR)) หากเป็นแรงงานจา้งเหมา หรือ ผูรั้บเหมา ให้
แจ้งต่อ พนักงาน ปตท. ท่ีควบคุมการปฏิบัติงานเป็นผูร้ายงานแทน โดย
ผู ้รายงานจะต้องท าการบันทึกข้อมูล  ศักยภาพความสูญเสีย ความ ถ่ี 
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการแก้ไข ผลการด าเนินแก้ไขแลว้เสร็จหรือไม่
แลว้เสร็จ หลงัจากนั้น ระบบการรายงานอุบติัการณ์ (INCR) จะ E-mail แจง้
เตือนไปยงั ผจ.ปว. โดยอตัโนมติั  

ผู ้ บั ง คั บ  ผู ้ ป ร ะ ส บ เห ตุ /                  
ผูพ้บเหตุการณ์ 
  

6.5.2 ผูบ้ังคับบัญชาพิจารณาใบรายงาน เม่ือแล้วเสร็จระบบฯ จะบันทึกผลลง
ฐานข้อมูล และ  ระบบการรายงานอุบัติการณ์  (INCR) จะ E-MAIL ให้
ผูเ้ก่ียวข้องทราบเพื่อติดตามรายงานผลการแก้ไขป้องกันต่อไปและเม่ือ
ผูบ้งัคบับญัชารับทราบผลการแกไ้ขแลว้ ระบบจะส่งต่อไปให้ ปว. พิจารณา
เพื่อตรวจสอบความครบถว้นของขอ้มูล  

ผจ.ปว./ เจา้หนา้ท่ีความ
ปลอดภยัฯ (จป.) 

6.5.3 ท าการสอบสวนวิเคราะห์การเกิดอุบัติการณ์โดยใช้เทคนิค  SCAT หรือ
เทคนิค อ่ืนๆ เช่น  Hazard and Operability (HAZOP)/ Failure Modes and 
Effects Analysis (FMEA)/Fault Tree Analysis (FTA)/ Event Tree Analysis 
(ETA) เป็นตน้ 

6.5.4 พิจารณาก าหนดมาตรการแก้ไข โดยให้น าผลการสอบสวนอุบัติการณ์ 
มาตรการแก้ไขป้องกันการเกิดซ ้ า และผลการปฏิบัติตามมาตรการแก้ไข
ป้องกนัในคร้ังก่อนๆมาทบทวนเปรียบเทียบเพื่อท าให้การก าหนดมาตรการ
แกไ้ขป้องกนัมีประสิทธิผลท่ีสุด 

ผูป้ระสบเหตุ / 
ผูพ้บเห็นเหตุการณ์   

6.5.5 กรณีสภาพการกระท าท่ีต ่ากว่ามาตรฐาน   หรืออุบติัการณ์นั้นๆ ยงัไม่ไดรั้บ
การแก้ไข ให้ประสานงานกับหน่วยงานท่ีรับผิดชอบแก้ไขต่อไป เพื่อ
รายงานสรุปผลการแกไ้ขใหแ้ลว้เสร็จ 

เจา้หนา้ท่ีความปลอดภยัฯ (จป.) 6.5.6  สรุปขอ้มูลการรายงานสภาพการกระท าท่ีต ่ากวา่มาตรฐานของหน่วยงาน   
 และรายงานในท่ีประชุม QSHEMC ของหน่วยงานทุกเดือน 

ผจ.ปว 6.5.7 สรุปขอ้มูลการรายงานสภาพการกระท าท่ีต ่ากว่ามาตรฐานท่ีมีนยัส าคญัและ   
ส่ือความให้ทุกหน่วยงานทราบผ่านรายงาน QSHEMC ปว. เพื่อป้องกนัการ
เกิดซ ้า 
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แผนผังข้ันตอนการรายงานอุบัติเหตุสายงานระบบท่อส่งก๊าซฯ 
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ส่วนท่ี 7 ภาคผนวก 

ภาคผนวก 7.1 เกณฑ์การแบ่งระดับของความรุนแรงของอุบัติการณ์ด้านคุณภาพ ความปลอดภัย ความ
มั่นคงและส่ิงแวดล้อม (Quality Safety Security and Environment Incident) 

1) เกณฑ์การแบ่งระดับความรุนแรงของอบุัติการณ์ด้านคุณภาพ (Quality Incident) 

ผลกระทบ 
ความสูญเสียด้านคุณภาพ (Quality Incident) 

ใหญ่หลวง 
(Catastrophic) 

ร้ายแรง  
(Major) 

ปานกลาง  
(Medium) 

เล็กน้อย   
(Low) 

ดา้นผลิตภณัฑเ์สียหาย 

มูลค่าเสียหายรวม 
มากกว่า 

50,000,000 บาท 

มากกว่าเท่ากบั
27,500,000 แต่ไม่เกิน 

50,000,000 บาท 

มากกว่าเท่ากบั
10,000,000 แต่ไม่เกิน 

27,500,000 บาท 

นอ้ยกว่า 10,000,000 
บาท 

ดา้นกระบวนการหยดุชะงกัหรือสูญเสียโอกาสในการผลิต 
ระยะเวลาท่ีกระบวนการผลิตหยดุชะงกั

หรือสูญเสียโอกาสในการผลิต 
มากกว่า 45 วนั 

มากกว่าเท่ากบั 15  
แต่ไม่เกิน 45 วนั 

มากกว่าเท่ากบั 5 แต่ไม่
เกิน 15 วนั 

นอ้ยกว่าเท่ากบั 5 วนั 

ค่าเสีย
โอกาส 

ในการผลิต 

Building  
Terminal, NGV Mother 

Station 
และสถาบนันวตักรรม 

มากกว่า 
50,000,000 บาท 

มากกว่าเท่ากบั 
27,500,000 แต่ไม่เกิน 

50,000,000 บาท 

มากกว่าเท่ากบั 
10,000,000 แต่ไม่เกิน 

27,500,000 บาท 

นอ้ยกว่า 10,000,000 
บาท 

Gas Transmission* 60 ลา้นบาท 30 ลา้นบาท 15 ลา้นบาท นอ้ยกว่า 15 ลา้นบาท 

Gas Processing* > 1430 ลา้นบาท 1140 ถึง 1430 ลา้นบาท 850 ถึง 1140 ลา้นบาท < 850 ลา้นบาท 

*หมายเหตุ: Gas Transmission และ Gas Processing วดัเฉพาะค่าเสียโอกาสในการผลิต 

2) เกณฑ์การแบ่งระดับความรุนแรงของอบุัติการณ์ด้านความปลอดภยัส่วนบุคคล (Personal Safety Incident) 

ผลกระทบ 

Personal Safety Incident 

ใหญ่หลวง  
(Catastrophic) 

ร้ายแรง  
(Major) 

ปานกลาง  
(Medium) 

เล็กน้อย   
(Low) 

บุคคล 
เสียชีวิต 

หรือทุพพลภาพถาวร 
หยดุงานตั้งแต่ 1 วนัขึ้นไป 

การถูกจ ากดัลกัษณะการท างาน
หรือไดรั้บการรักษาทางการแพทย ์ 

ปฐมพยาบาล 

ทรัพยสิ์น ตามเกณฑค์วามรุนแรงผลกระทบต่อทรัพยสิ์นในตารางท่ี 6.2.5 

ส่ิงแวดลอ้ม 

การหกร่ัวไหลลงสู่ส่ิงแวดลอ้ม
ท่ีมีนยัส าคญั (การหกร่ัวไหลลง

สู่ส่ิงแวดลอ้มทุกกรณีท่ีมี
ปริมาณมากกว่า 100 บาร์เรล
ขึ้นไป  หรือการหกร่ัวไหลลงสู่
ส่ิงแวดลอ้ม ท่ีเป็นพ้ืนท่ีเส่ียง
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ทุกปริมาณ) 

 การหกร่ัวไหลลงสู่
ส่ิงแวดลอ้มทุกกรณี  

ท่ีมีปริมาณตั้งแต่ 1-100 
บาร์เรล  

การหกร่ัวไหลลงสู่ส่ิงแวดลอ้มทุก
กรณี ท่ีมีปริมาณนอ้ยกว่า  

1 บาร์เรล  

การหกร่ัวไหลท่ีไม่ลงสู่
ส่ิงแวดลอ้มทุกกรณี 

Do
wnlo

ad
 By

 66
00

90
 Re

vis
ion

 11

 22
/12

/25
68

 10
:42

:05



 

P-ผทต.-0016 ประกาศใชค้ร้ังท่ี 11  เอกสารน้ีเป็นเอกสารควบคุมเมื่อเปิดอ่านบนระบบควบคุมเอกสารเท่านั้น 

 35 / 55 

 

 
 

3) เกณฑ์การแบ่งระดับความรุนแรงของอบุัติการณ์ด้านความปลอดภยักระบวนการผลิต (Process Safety Incident) 

ผลกระทบ 
Process Safety Incident 

ใหญ่หลวง 
(Catastrophic) 

ร้ายแรง  
(Major) 

ปานกลาง  
(Medium) 

เล็กน้อย  
(Low) 

อุบติัการณ์ความปลอดภยักระบวนการผลิตท่ีไม่ไดเ้กิดกบัระบบท่อส่งก๊าซธรรมชาติท่ีอยูภ่ายนอกเขตพ้ืนท่ีปฏิบติัการ 

อา้งอิงตาม  
API RP 754*  

Process Safety Event Tier 1 Process Safety Event Tier 2 

Process Safety Event Tier 3 
(เฉพาะอุบติัการณ์ท่ีมีการ

ร่ัวไหลจากกระบวนการผลิต 
(LOPC)) 

- 

อุบติัการณ์ความปลอดภยักระบวนการผลิตท่ีเกิดกบัระบบท่อส่งก๊าซธรรมชาติท่ีอยูภ่ายนอกเขตพ้ืนท่ีปฏิบติัการ 
การปฏิบติัการจ่ายก๊าซฯ 
และบุคคลภายนอก 

เกิดก๊าซธรรมชาติร่ัวไหล และ 
ตอ้งหยดุ ปฏิบติัการจ่ายก๊าซ 
และมีผลกระทบ ต่อ
บุคคลภายนอกอย่างใดอย่าง
หน่ึงดงัต่อไปน้ี 
▪ เกิดความเสียหายต่อ

ทรัพยสิ์นของ
บุคคลภายนอก 

▪ มีการประกาศอย่างเป็น
ทางการให้ชุมชนอพยพ 
หรือ หลบอยู ่
ในเคหะสถาน 

▪ มีการปิดกั้นพ้ืนท่ี
สาธารณะเพ่ือความ
ปลอดภยั (เช่น ปิดถนน)  

เกิดก๊าซธรรมชาติร่ัวไหล และ
ตอ้งหยดุ ปฏิบติัการจ่ายก๊าซ 
โดยไม่มีผลกระทบต่อ

บุคคลภายนอก  
(ในดา้นทรัพยสิ์นหรือมีการ
อพยพหรือมีการปิดกั้นพ้ืนท่ี)  

เกิดก๊าซธรรมชาติร่ัวไหล  
แต่ไม่ตอ้งหยดุปฏิบติัการ 

จ่ายก๊าซฯ โดยเกิดการร่ัวไหล
ในช่วงท่อส่งก๊าซฯ ท่ีเป็น  
Location Class 3 หรือ 4 

เกิดก๊าซธรรมชาติ
ร่ัวไหล  

แต่ไม่ตอ้งหยดุฏิบติั
การจ่ายก๊าซฯ โดย
เกิดการร่ัวไหล

ในช่วงท่อส่ง ก๊าซฯ 
ท่ีเป็น  

Location Class 1 
หรือ 2 

ทรัพยสิ์น ปตท. ตามเกณฑค์วามรุนแรงผลกระทบต่อทรัพยสิ์นในตารางท่ี 6.2.5 
บุคคล เสียชีวิต 

หรือทุพพลภาพถาวร 
บุคลากรท่ีปฏิบติังานให้ ปตท. 
▪ หยดุงานตั้งแต่ 1 วนัขึ้นไป  
บุคคลภายนอก 
▪ ไดรั้บการรักษาทาง

การแพทยโ์ดยตอ้งพกัฟ้ืน 
ในสถานพยาบาล หรือ  
มีใบรับรองแพทยใ์ห้พกั
ฟ้ืนตั้งแต่ 1 วนัขึ้นไป  

บุคลากรท่ีปฏิบติังานให้ 
ปตท. 
▪ การถูกจ ากดัลกัษณะ 

การท างาน หรือ เขา้รับ
การรักษาทางการแพทย ์

บุคคลภายนอก 
▪ ไดรั้บการรักษาทาง

การแพทย ์ 

ปฐมพยาบาล 

หมายเหตุ   * ดูรายละเอียดเกณฑ ์API RP 754 ไดใ้นภาคผนวกหวัขอ้ 8.1-8.3 
** เกณฑก์ารรายงาน Process Safety Incident หรือ Process Safety Event สามารถดูรายละเอียดเพ่ิมเติมไดจ้ากเอกสาร                     

“S-มปญ.-99-0100   แนวทางการรายงานอุบติัการณ์ดา้นความปลอดภยักระบวนการผลิตของ ปตท. (PTT Process Safety Event Reporting 
Guideline)”  
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4)  เกณฑ์การแบ่งระดับความรุนแรงผลกระทบต่อทรัพย์สิน 

เกณ์ความรุนแรงผลกระทบต่อทรัพย์สิน 

Operation Type  
ใหญ่หลวง 

(Catastrophic) 
ร้ายแรง 
 (Major) 

ปานกลาง 
 (Medium) 

เล็กน้อย  
(Low) 

Exploration & Production 

 >75,000,000  บาท 37,500,000  บาท 22,500,000 บาท <22,500,000 บาท 
Gas Processing/ Transmission 
Petrochem 
Refinery 

Utility/Power Plant  >30,000,000 บาท 15,000,000  บาท 9,000,000  บาท <9,000,000  บาท 

Terminal & NGV Mother Station  >15,000,000  บาท 7,500,000 บาท 4,500,000  บาท <4,500,000  บาท 

Retail  
 >480,000  บาท  240,000 บาท 144,000  บาท <144,000  บาท 

Building  

InI / Lab >480,000  บาท  240,000 บาท 144,000  บาท <144,000  บาท 

หมายเหตุ 

[1] บุคคล หมายถึง พนกังานในสัญญาจา้งการขนส่งผลิตภณัฑข์อง ปตท. รวมถึงบุคคลภายนอกท่ีไดรั้บผลกระทบจากการเกิดอุบตัิเหตุ ทั้งน้ีบุคคลภายนอก
ให้หมายถึง บุคคลท่ีไมม่ีส่วนเก่ียวขอ้งในสัญญาจา้งขนส่งผลิตภณัฑข์อง ปตท. ทั้งหมด 

[2] การขบัเคล่ือนไปต่อไดด้ว้ยเคร่ืองยนตข์องรถเอง  หมายถึง รถอยูใ่นสภาพท่ีสามารถใชใ้นการขนส่งไดด้ว้ยเคร่ืองยนตข์องรถเอง ในกรณีท่ีมีความจ าเป็น
ในการเปล่ียนรถในการขนส่งเน่ืองจากเง่ือนไขดา้นเวลา หรือขอ้จ ากดัดา้นความปลอดภยัใหพ้ิจารณาเป็นกรณีไป ทั้งน้ีกรณีรถขนส่งน ้ามนั หากรถขนส่ง
อยูใ่นหลกัเกณฑท่ี์ตอ้งถ่ายน ้ามนัออก หรือไม่สามารถเคล่ือนท่ีไดต้ามท่ีกฎหมายก าหนด ให้จดัอยูใ่นกรณีรถไม่สามารถขบัเคล่ือนไปต่อไดด้ว้ย
เคร่ืองยนตข์องรถเอง (อา้งอิงตามประกาศกรมธุรกิจพลงังาน เร่ือง หลกัเกณฑแ์ละวิธีการถ่ายน ้ามนัจากถงัขนส่งน ้ามนั กรณีรถขนส่งน ้ามนัหรือรถไฟ

ขนส่งน ้ามนัประสบอุบตัิเหตุ หรือไม่สามารถเคล่ือนท่ีได ้พ.ศ. 2567) 
[3] Chemical (Class 3) ของเหลวไวไฟ หมายถึง ของเหลว หรือของเหลวผสมท่ีมีจุดวาบไฟ (Flash Point) ไม่เกิน 60.5 องศาเซลเซียสจากการ

ทดสอบดว้ยวธีิถว้ยปิด (Closed-cup Test) หรือไม่เกิน 65.6 องศาเซลเซียสจากการทดสอบดว้ยวิธีถว้ยเปิด (Opened-cup Test) ไอของเหลว
ไวไฟพร้อมลุกติดไฟเมื่อมีแหล่งประกายไฟ โดยผลิตภณัฑท่ี์ขนส่งในกลุ่มน้ี ของ ปตท. ไดแ้ก่ Methanol และ Natural Gas Condensate 

[4] Chemical (Class 9) วสัดุอนัตรายเบ็ดเตล็ด (Miscellaneous Dangerous Substances and Articles) หมายถึง สารหรือส่ิงของท่ีในขณะ
ขนส่งเป็นสารอนัตรายซ่ึงไม่จดัอยูใ่นประเภทท่ี 1 ถึงประเภทท่ี 8 ตวัอยา่งเช่น ปุ๋ยแอมโมเนียมไนเตรต เป็นตน้ และให้รวมถึงสารท่ีตอ้งควบคุมให้มี
อุณหภูมิไม่ต ่ากว่า 100 องศาเซลเซียสในสภาพของเหลว หรือมีอุณหภูมไิมต่ ่ากว่า 240 องศาเซลเซียสในสภาพของแขง็ในระหว่างการขนส่ง 
อา้งอิงตาม United Nations Committee of Experts on the Transport of Dangerous Goods จากกรมควบคมุมลพิษ. คู่มือการจดัท า
แผนปฏิบตัิการฉุกเฉินจากสารเคมีระดบัจงัหวดั (Hazardous Materials Emergency Planning Guide), พฤษภาคม 2545 

[5] การจราจร หมายถึง ทางเดินรถทั้งถนนหลกัและถนนรอง โดยให้ยึดช่องทางการเดินรถในสภาวะปกติ  
[6] สาธารณะ หมายถึง ส่ิงท่ีใชป้ระโยชน์ร่วมกนัของชุมชน เช่น ถนน สะพานกลบัรถ ระบบไฟฟ้า ระบบประปา ระบบส่ือสารคมนาคม เป็นตน้ 
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5) เกณฑ์การแบ่งระดับความรุนแรงของอบุัติการณ์รถยนต์ของ ปตท. (Car Incident) 

ผลกระทบ 
Car Incident  

ใหญ่หลวง 
(Catastrophic) 

ร้ายแรง  
(Major) 

ปานกลาง 
 (Medium) 

เล็กน้อย  
(Low) 

บุคคล เสียชีวิต  
หรือทุพพลภาพถาวร  

หยดุงานตั้งแต่ 1 วนัขึ้นไป การถูกจ ากดัลกัษณะการท างาน  
หรือไดรั้บการรักษาทางการแพทย ์

ปฐมพยาบาล 

ทรัพยสิ์น Total Loss (ตอ้งขายซากรถ) 1. ความเสียหายตั้งแต่ 100,000 บาท
ขึ้นไป 

2. กรณีรถท่ีมีทุนประกนัมากกว่า 1 
ลา้นบาท 
ความเสียหาย > 10 %ของทุน
ประกนั 

1. ความเสียหายตั้งแต่ 50,000 บาท
ขึ้นไป 

2. กรณีรถท่ีมีทุนประกนัมากกว่า 1 
ลา้นบาท  
ความเสียหาย < 10 %ของทุน
ประกนั 

ความเสียหาย 
นอ้ยกว่า 50,000 

บาท 

6)  เกณฑ์การแบ่งระดับความรุนแรงของเหตลุะเมิดความมั่นคงปลอดภัย (Security Violation) 

ผลกระทบ 
Security Violation 

ใหญ่หลวง (Catastrophic) ร้ายแรง (Major) ปานกลาง (Medium) เล็กน้อย (Low) 
บุคคล เสียชีวิต 

หรือทุพพลภาพถาวร 
ไดรั้บผลกระทบทางร่างกายท า
ให้หยดุงานตั้งแต่ 1 วนัขึ้นไป 

ไดรั้บผลกระทบทางดา้นร่างกาย 
แต่ไม่หยดุงาน 

ไม่มีผลกระทบ
ทางดา้นร่างกาย 

ทรัพยสิ์น ตามเกณฑค์วามรุนแรงผลกระทบต่อทรัพยสิ์นดา้นความมัน่คงปลอดภยั 

ส่ิงแวดลอ้ม 

การหกร่ัวไหลลงสู่ส่ิงแวดลอ้มท่ีมี
นยัส าคญั (การหกร่ัวไหลลงสู่
ส่ิงแวดลอ้มทุกกรณี ท่ีมีปริมาณ
มากกว่า 100 บาร์เรลขึ้นไป  หรือ 
การหกร่ัวไหลลงสู่ส่ิงแวดลอ้ม  
ท่ีเป็นพ้ืนท่ีเส่ียงดา้นส่ิงแวดลอ้ม  

ทุกปริมาณ) 

 การหกร่ัวไหลลงสู่
ส่ิงแวดลอ้มทุกกรณี ท่ีมี

ปริมาณตั้งแต่  
1-100 บาร์เรล  

การหกร่ัวไหลลงสู่ส่ิงแวดลอ้ม 
ทุกกรณี ท่ีมีปริมาณนอ้ยกว่า  

1 บาร์เรล  

การหกร่ัวไหลท่ีไม่
ลงสู่ส่ิงแวดลอ้ม 

ทุกกรณี 

 
เกณฑ์ความรุนแรงผลกระทบต่อทรัพย์สินด้านความมั่นคงปลอดภัย 

Operation Type  ใหญ่หลวง (Catastrophic) ร้ายแรง (Major) ปานกลาง (Medium) เล็กน้อย (Low) 
Exploration & Production 

 >75,000,000  บาท 37,500,000  บาท 

มูลค่าความเสียหายทั้ง
ทางตรงและทางออ้ม
มากกว่า 2,500 บาท 

แต่ไม่เกิน 37,500,000  บาท 

มูลค่าความเสียหายทั้ง
ทางตรงและทางออ้มนอ้ย

กว่า 2,500 บาท 
Gas Processing, Transmission 
Petrochemical 
Refinery 
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Utility, Power Plant  >30,000,000 บาท 15,000,000  บาท 

มูลค่าความเสียหายทั้ง
ทางตรงและทางออ้ม
มากกว่า 2,500 บาท 

แต่ไม่เกิน 15,000,000  บาท 

มูลค่าความเสียหายทั้ง
ทางตรงและทางออ้มนอ้ย

กว่า 2,500 บาท 

เกณฑ์ความรุนแรงผลกระทบต่อทรัพย์สินด้านความมั่นคงปลอดภัย (ต่อ) 
Operation Type ใหญ่หลวง (Catastrophic) ร้ายแรง (Major) ปานกลาง (Medium) เล็กน้อย (Low) 

Terminal & NGV Mother 
Station 

 >15,000,000  บาท 7,500,000 บาท 

มูลค่าความเสียหายทั้ง
ทางตรงและทางออ้ม
มากกว่า 2,500 บาท 

แต่ไม่เกิน 7,500,000 บาท 

มูลค่าความเสียหายทั้ง
ทางตรงและทางออ้มนอ้ย

กว่า 2,500 บาท 

Retail  

 >480,000  บาท   240,000 บาท  

มูลค่าความเสียหายทั้ง
ทางตรงและทางออ้ม
มากกว่า 2,500 บาท 

แต่ไม่เกิน 240,000 บาท 

มูลค่าความเสียหายทั้ง
ทางตรงและทางออ้มนอ้ย

กว่า 2,500 บาท 
Building  
Innovation Institute, 
Laboratory 

 
7) เกณฑก์ารแบ่งระดบัของความรุนแรงของอุบติัการณ์ดา้นความปลอดภยัและส่ิงแวดลอ้ม (Safety and 

Environment Incident) 

ผลกระทบ 
Personal Safety & and Environment Incident 

ใหญ่หลวง 
(Catastrophic) 

ร้ายแรง (Major) ปานกลาง (Medium) เล็กน้อย  (Low) 

ผลกระทบต่อบุคคล เสียชีวิต และทุพพลภาพถาวร 

- อุบติัเหตุท่ีเกิดจากงาน 
Operation/อุบติัเหตุรถยนต ์ =  
หยดุงานตั้งแต่ 1 วนัขึ้นไป 

 
- อุบติัเหตุในส านกังาน หรือ
ไม่ไดเ้กิดจากงาน Operation 
= หยดุงานตั้งแต่ 4 วนัขึ้นไป 

-อุบติัเหตุท่ีเกิดจากงาน 
Operation/อุบติัเหตุรถยนต ์ = 
การถูกจ ากดัลกัษณะการท างาน, 
การรับการรักษาทางการแพทย ์ 

 
-อุบติัเหตุในส านกังาน หรือ
ไม่ไดเ้กิดจากงาน Operation = 
หยดุงานตั้งแต่ 1-3 วนั,การถูก
จ ากดัลกัษณะการท างาน, การรับ

การรักษาทางการแพทย ์ 

ปฐมพยาบาล 

ผลกระทบต่อ
ทรัพยสิ์น 

ตามเกณ์ความรุนแรงผลกระทบต่อทรัพยสิ์นดา้นล่าง 
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ผลกระทบต่อ
ส่ิงแวดลอ้ม 

การหกร่ัวไหลลงสู่
ส่ิงแวดลอ้มท่ีมีนยัส าคญั  
(การหกร่ัวไหลลงสู่
ส่ิงแวดลอ้มทุกกรณี 
ท่ีมีปริมาณมากกว่า  

100 บาร์เรลขึ้นไป  หรือ 
การหกร่ัวไหลลงสู่

ส่ิงแวดลอ้ม ท่ีเป็นพ้ืนท่ีเส่ียง
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ทุกปริมาณ) 

 การหกร่ัวไหลลงสู่
ส่ิงแวดลอ้มทุกกรณี  

ท่ีมีปริมาณตั้งแต่ 1-100 
บาร์เรล  

การหกร่ัวไหลลงสู่ส่ิงแวดลอ้ม
ทุกกรณี ท่ีมีปริมาณนอ้ยกว่า  

1 บาร์เรล  

การหกร่ัวไหลท่ีไม่ลงสู่ส่ิงแวดลอ้ม
ทุกกรณี 

ผลกระทบต่อ 
ช่ือเสียงองคก์ร 

ส่งผลกระทบต่อช่ือเสียง
บริษทัอย่างใหญ่หลวง  

โดยเป็นท่ีสนใจ 
ในระดบันานาชาติ  

ส่งผลกระทบต่อช่ือเสียง
บริษทัอย่างมาก โดยเป็น 
ท่ีสนใจในระดบัประเทศ 

ส่งผลกระทบต่อช่ือเสียงบริษทั
ปานกลาง โดยเป็นท่ีสนใจ 

ในระดบัจงัหวดั 

ส่งผลกระทบต่อช่ือเสียงบริษทั
เลก็นอ้ย โดยเป็นท่ีสนใจในระดบั

ทอ้งถิ่น 

 
 
 
 

ผลกระทบ 
Process Safety Incident 

ใหญ่หลวง (Catastrophic) ร้ายแรง (Major) ปานกลาง (Medium) เล็กน้อย (Low) 
อุบติัการณ์ความปลอดภยักระบวนการผลิตท่ีไม่ไดเ้กิดกบัระบบท่อส่งก๊าซธรรมชาติท่ีอยูภ่ายนอกเขตพ้ืนท่ีปฏิบติัการ 

อา้งอิงตาม  
API RP 754*  

Process Safety Event Tier 1 Process Safety Event Tier 2 
Process Safety Event Tier 3 

(เฉพาะอุบติัการณ์ท่ีมีการร่ัวไหล) 
- 

อุบติัการณ์ความปลอดภยักระบวนการผลิตท่ีเกิดกบัระบบท่อส่งก๊าซธรรมชาติท่ีอยูภ่ายนอกเขตพ้ืนท่ีปฏิบติัการ 

การปฏิบติัการ
จ่ายก๊าซฯ และ
บุคคลภายนอก 

เกิดก๊าซธรรมชาติร่ัวไหล และ 
ตอ้งหยดุ ปฏิบติัการจ่ายก๊าซ และ 
มีผลกระทบ ต่อบุคคลภายนอกอย่าง
ใดอยา่งหน่ึงดงัต่อไปน้ี 
▪ เกิดความเสียหายต่อทรัพยสิ์น

ของบุคคลภายนอก 
▪ มีการประกาศอย่างเป็นทางการ

ให้ชุมชนอพยพ หรือ หลบอยู่ 
ในเคหะสถาน 

▪ มีการปิดกั้นพ้ืนท่ีสาธารณะเพ่ือ
ความปลอดภยั (เช่น ปิดถนน)  

เกิดก๊าซธรรมชาติร่ัวไหล และ  
ตอ้งหยดุ ปฏิบติัการจ่ายก๊าซ 
โดยไม่มีผลกระทบ ต่อ
บุคคลภายนอก  
(ในดา้นทรัพยสิ์น, การอพยพ, 
ปิดกั้นพ้ืนท่ี)  

เกิดก๊าซธรรมชาติร่ัวไหล  
แต่ไม่ตอ้งหยดุปฏิบติัการ 
จ่ายก๊าซฯ โดยเกิดการร่ัวไหล
ในช่วงท่อส่งก๊าซฯ ท่ีเป็น  
Location Class 3 หรือ 4 

เกิดก๊าซธรรมชาติร่ัวไหล  
แต่ไม่ตอ้งหยดุปฏิบติัการ 
จ่ายก๊าซฯ โดยเกิดการร่ัวไหล
ในช่วงท่อส่งก๊าซฯ ท่ีเป็น  
Location Class 1 หรือ 2 

ผลกระทบต่อ
ทรัพยสิ์น ปตท. 

ตามเกณฑค์วามรุนแรงผลกระทบต่อทรัพยสิ์นในตารางดา้นล่าง 
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บุคคล เสียชีวิต หรือ ทุพพลภาพถาวร บุคลากรท่ีปฏิบติังานให้ ปตท. 
▪ หยดุงานตั้งแต่ 1 วนัขึ้นไป  
บุคคลภายนอก 
▪ เขา้รับการรักษาทาง

การแพทยโ์ดยตอ้งพกัฟ้ืน 
ในสถานพยาบาล หรือ  
มีใบรับรองแพทยใ์ห้พกัฟ้ืน 
ตั้งแต่ 1 วนัขึ้นไป  

บุคลากรท่ีปฏิบติังานให้ ปตท. 
▪ การถูกจ ากดัลกัษณะ 

การท างาน หรือ เขา้รับ 
การรักษาทางการแพทย ์

บุคคลภายนอก 
▪ เขา้รับการรักษาทางการแพทย ์ 

ปฐมพยาบาล 

ช่ือเสียงองคก์ร ส่งผลกระทบต่อช่ือเสียงบริษทัอยา่ง
ใหญ่หลวง โดยเป็นท่ีสนใจในระดบั

นานาชาติ 

ส่งผลกระทบต่อช่ือเสียงบริษทั
อยา่งมาก โดยเป็นท่ีสนใจ 
ในระดบัประเทศ 

ส่งผลกระทบต่อช่ือเสียงบริษทั 
ปานกลาง โดยเป็นท่ีสนใจในระดบั
จงัหวดั 

ส่งผลกระทบต่อช่ือเสียงบริษทั
เลก็นอ้ย โดยเป็นท่ีสนใจ 
ในระดบัทอ้งถิ่น 

หมายเหตุ   * ดูรายละเอียดเกณฑ ์API RP 754 ไดใ้นภาคผนวกหวัขอ้ 8.2 
 
 
 
 

เกณ์ความรุนแรงผลกระทบต่อทรัพย์สิน 

Operation Type  ใหญ่หลวง (Catastrophic) 
ร้ายแรง 

 (Major) 
ปานกลาง 

 (Medium) 
เล็กน้อย  
(Low) 

Exploration & Production 

 >75,000,000  บาท 37,500,000  บาท 22,500,000 บาท <22,500,000 บาท 
Gas Processing/ Transmission 
Petrochem 
Refinery 

Utility/Power Plant  >30,000,000 บาท 15,000,000  บาท 9,000,000  บาท <9,000,000  บาท 

Terminal & NGV Mother Station  >15,000,000  บาท 7,500,000 บาท 4,500,000  บาท <4,500,000  บาท 
Retail  

 >480,000  บาท  240,000 บาท 144,000  บาท <144,000  บาท 
Building  
InI / Lab >480,000  บาท  240,000 บาท 144,000  บาท <144,000  บาท 

 
2) เกณฑก์ารแบ่งระดบัของความรุนแรงของอุบติัการณ์รถยนต์  (Car Incident) 

ผลกระทบ 
Car Incident  

ใหญ่หลวง (Catastrophic) ร้ายแรง (Major) ปานกลาง (Medium) เล็กน้อย (Low) 

ผลกระทบต่อ 
บุคคล*1 

เสียชีวิต และทุพพลภาพถาวร 
ท่ีรถ ปตท. เป็นฝ่ายผิด 

หยดุงานตั้งแต่ 1 วนัขึ้นไป 
ท่ีรถ ปตท. เป็นฝ่ายผิด 

การถูกจ ากดัลกัษณะการท างาน  
การรับการรักษาทางการแพทย ์

ท่ีรถ ปตท. เป็นฝ่ายผิด 

ปฐมพยาบาล 
ท่ีรถ ปตท.  
เป็นฝ่ายผิด  
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ผลกระทบต่อ
ทรัพยสิ์น 

Total Loss (ตอ้งขายซากรถ) 

1. ความเสียหายตั้งแต่  
100,000 บาทขึ้นไป 

2. ส าหรับรถท่ีมีทุนประกนั 
มากกว่า 1 ลา้นบาท  

ความเสียหาย > 10 %ของทุนประกนั 

1. ความเสียหายตั้งแต่  
50,000 บาทขึ้นไป 

2. ส าหรับรถท่ีมีทุนประกนั 
มากกว่า 1 ลา้นบาท  

ความเสียหาย < 10 %ของทุนประกนั 

ความเสียหาย 
นอ้ยกว่า 50,000 บาท 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3) เกณฑก์ารแบ่งระดบัของความรุนแรงของอุบติัการณ์ดา้นความมัน่คง (Security Incident) 

ผลกระทบ 
Security Incident 

ใหญ่หลวง (Catastrophic) ร้ายแรง (Major) ปานกลาง (Medium) เล็กน้อย (Low) 

ผลกระทบต่อ 
บุคคล 

เสียชีวิต และทุพพลภาพถาวร 
ไดรั้บผลกระทบทางร่างกายหรือให้

ตอ้งหยดุงานตั้งแต่ 1 วนั 
ไดรั้บผลกระทบทางดา้นร่างกายแต่

ไม่หยดุงาน 
ไม่มีผลกระทบต่อ
ทางดา้นร่างกาย  

ผลกระทบต่อ 
ทรัพยสิ์น 

1. มูลค่าความเสียหายทั้งทางตรง
และทางออ้มมากกว่า 1,000,000บาท 
2. ทรัพยสิ์นท่ีสูญหายมีผลกระทบ
ต่อความมัน่คงขององคก์ร เช่น อาวุธ 
หรือ ยทุธภณัฑ ์เป็นตน้ 

มูลค่าความเสียหายทั้งทางตรงและ
ทางออ้มมากกว่า 100,000 บาท 

มูลค่าความเสียหายทั้งทางตรงและ
ทางออ้มมากกว่า 2,500 บาท 
แต่ไม่เกิน 100,000 บาท 

มูลค่าความเสียหาย
ทั้งทางตรงและ
ทางออ้มนอ้ยกว่า 

2,500 บาท 

ผลกระทบต่อ
ส่ิงแวดลอ้ม 

การหกร่ัวไหลลงสู่ส่ิงแวดลอ้มท่ีมี
นยัส าคญั  

(การหกร่ัวไหลลงสู่ส่ิงแวดลอ้มทุก
กรณี ท่ีมีปริมาณมากกว่า  
100 บาร์เรลขึ้นไป  หรือ 

การหกร่ัวไหลลงสู่ส่ิงแวดลอ้ม  
ท่ีเป็นพ้ืนท่ีเส่ียงดา้นส่ิงแวดลอ้ม  

ทุกปริมาณ) 

 การหกร่ัวไหลลงสู่ส่ิงแวดลอ้ม
ทุกกรณี ท่ีมีปริมาณตั้งแต่  

1-100 บาร์เรล  

การหกร่ัวไหลลงสู่ส่ิงแวดลอ้ม 
ทุกกรณี ท่ีมีปริมาณนอ้ยกว่า  

1 บาร์เรล  

การหกร่ัวไหลท่ีไม่
ลงสู่ส่ิงแวดลอ้ม 

ทุกกรณี 
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ผลกระทบต่อ 
ช่ือเสียงองคก์ร 

1. ส่งผลกระทบต่อช่ือเสียงบริษทั
อยา่งใหญ่หลวง โดยเป็นท่ีสนใจใน
ระดบันานาชาติ  
2. เหตกุารณ์ท่ีมีการข่มขู่จากภายใน
หรือภายนอก และพบว่าการข่มขู่นั้น
เป็นความจริงท าให้ตอ้งด าเนินการ
ตามแผนฉุกเฉิน 

1. ส่งผลกระทบต่อช่ือเสียงบริษทั
อยา่งมาก โดยเป็นท่ีสนใจใน
ระดบัประเทศ 
2. เหตกุารณ์ท่ีมีการข่มขู่จากภายใน
หรือภายนอก และพบว่าการข่มขู่นั้น
ไม่เป็นความจริงแต่ท าให้ตอ้ง
ด าเนินการตามแผนฉุกเฉิน 

1. ส่งผลกระทบต่อช่ือเสียงบริษทั
ปานกลาง โดยเป็นท่ีสนใจในระดบั
จงัหวดั 
2. เหตกุารณ์ท่ีมีการข่มขู่จากภายใน
หรือภายนอก แต่เช่ือไดว่้าเหตุการณ์
นั้นไม่เป็นความจริงและตดัสินใจไม่
ด าเนินการตามแผนฉุกเฉิน 

1. ส่งผลกระทบต่อ
ช่ือเสียงบริษทั
เลก็นอ้ย โดยเป็นท่ี
สนใจในระดบั
ทอ้งถิ่น 

 
ภาคผนวก 7.2 รายละเอยีดเกณฑ์ API RP 754  

1) เกณฑ์การแบ่งระดับความรุนแรง Process Safety Event Tier 1 และ Tier 2 

 ระดับความรุนแรงของอุบัติการณ์ด้านความปลอดภัยกระบวนการผลิตท่ีไม่ได้เกิดกับท่อส่งก๊าซธรรมชาติ
ภายนอกพ้ืนท่ีปฏิบัติการใช้การอ้างอิงจากมาตรฐาน API Recommended Practice 754 (API RP 754, 3rd Edition, August 
2021) ซ่ึงพิจารณาจากผลกระทบท่ีเกิดขึ้นเม่ือมีเหตุการณ์ร่ัวไหลท่ีไม่ไดต้ั้งใจ หรือควบคุมไม่ไดจ้ากท่ีกกัเก็บชั้นแรก (Loss 
of Primary Containment: LOPC) ตามตารางด้านล่าง ส าหรับการพิจารณาความรุนแรงจากปริมาณการร่ัวไหลดูได้จาก
ตารางในหวัขอ้ 2 และ 3 

ผลกระทบ 
ระดับความรุนแรง 

PSE Tier 1 PSE Tier 2 
การบาดเจบ็ของพนกังาน 
หรือ ผูรั้บเหมา 

เสียชีวิต หรือ ไดรั้บบาดเจบ็ตั้งแต่ขั้นหยดุ
งานขึ้นไปจากเหตุการณ์ 

ไดรั้บบาดเจบ็ระดบัเขา้รับการรักษาทาง
การแพทย ์(Medical Treatment Case: MTC) 

การบาดเจบ็ของ
บุคคลภายนอก 

เสียชีวิต หรือ ตอ้งพกัรักษาตวัใน
โรงพยาบาล (hospital admission) 

- 

ชุมชนภายนอก มีการประกาศอยา่งเป็นทางการให้ชุมชน
อพยพ หรือ หลบอยูใ่นเคหะสถาน 

- 

ไฟไหม ้หรือ ระเบิด ไฟไหม ้หรือ ระเบิดท่ีส่งผลใหเ้กิดความ
เสียหายทางตรงมูลค่ามากกว่าหรือเท่ากบั 
100,000 เหรียญสหรัฐ 

ไฟไหม ้หรือ ระเบิดท่ีส่งผลใหเ้กิดความ
เสียหายทางตรงมูลค่ามากกว่าหรือเท่ากบั 
2,500 เหรียญสหรัฐ แต่นอ้ยกว่า 100,000 
เหรียญสหรัฐ 

การหกลน้ร่ัวไหลของสาร มีสารร่ัวไหลออกมามีปริมาณมากกว่าค่าท่ี
ก าหนดในระยะเวลา 1 ชัว่โมงใด ๆ ตาม
ตารางในหวัขอ้ 8.2 คอลมัน์ Tier 1 

มีสารร่ัวไหลออกมามีปริมาณมากกว่าค่าท่ี
ก าหนดในระยะเวลา 1 ชัว่โมงใด ๆ ตาม
ตารางในหวัขอ้ 8.2 คอลมัน์ Tier 2 

การระบายสารออก  
ผา่นอุปกรณ์ระบายความดนั 
(pressure relief) หรือ ออก
จาก permitted or regulated 
source  

มีสารร่ัวไหลออกมาปริมาณมากกว่าค่าท่ี
ก าหนดในระยะเวลา 1 ชัว่โมงใด ๆ ตาม
ตารางในหัวข้อ 8.2 คอลมัน์ Tier 1 และมี
ผลกระทบตามมาอยา่งนอ้ย  1 รายการ ดงัน้ี 
• เกิด Rainout(1) 

มีสารร่ัวไหลออกมาปริมาณมากกว่าค่าท่ี
ก าหนดในระยะเวลา 1 ชัว่โมงใด ๆ ตาม
ตารางในหัวข้อ 8.2 คอลมัน์ Tier 2 และมี
ผลกระทบตามมาอยา่งนอ้ย  1 รายการ ดงัน้ี 
• เกิด Rainout(1)  
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ผลกระทบ 
ระดับความรุนแรง 

PSE Tier 1 PSE Tier 2 

• เกิดการระบายไปยงัจุดท่ีมีโอกาสจะ
ก่อให้เกิดอนัตราย (Potentially Unsafe 
Location) 

• ส่ังให้อยูใ่นอาคาร หรือให้มีการอพยพ  
(On-site Shelter-in-place or On-site 
Evacuation) 

• มีการปิดกั้นพ้ืนท่ีสาธารณะ (เช่น ปิด
ถนน) 

• เกิดการระบายไปยงัจุดท่ีมีโอกาสจะ
ก่อให้เกิดอนัตราย (Potentially Unsafe 
Location) 

• ส่ังให้อยูใ่นอาคาร หรือให้มีการอพยพ  
(On-site Shelter-in-place or On-site 
Evacuation 

• มีการปิดกั้นพ้ืนท่ีสาธารณะ (เช่น ปิด
ถนน) 

การร่ัวไหลท่ีไม่เกิดการติด
ไฟ (ยกเวน้การร่ัวไหลจาก 
PRD หรือ Permitted or 
Regulated Source) 

มีสารร่ัวไหลออกมาปริมาณมากกว่าหรือ
เท่ากบัค่าท่ีก าหนดในระยะเวลา 1 ชัว่โมงใด 
ๆ ตามตารางในหวัขอ้ 8.2 คอลมัน์ Tier 1 

มีสารร่ัวไหลออกมาปริมาณมากกว่าหรือ
เท่ากบัค่าท่ีก าหนดในระยะเวลา 1 ชัว่โมงใด 
ๆ ตามตารางในหวัขอ้ 8.2 คอลมัน์ Tier 2 

หมายเหตุ: (1) Rainout หมายถึง เหตุการณ์ผิดปกติท่ีมีการระบายสารออกสู่อากาศผา่นอุปกรณ์ระบาย ซ่ึงสารท่ีระบายออกมามีของเหลวปนกบั
ก๊าซ เช่น การปล่อยสารออก Flare แลว้พบว่ามี Liquid Hydrocarbon ปนออกมากบัก๊าซดว้ย เป็นตน้ และมีสารท่ีเป็นของเหลวร่วงหล่นถึงพ้ืน 

 
ทั้งน้ี API RP 754 ไดร้ะบุกิจกรรมท่ีไม่เข่าข่ายอุบติัการณ์ดา้นความปลอดภยักระบวนการผลิตจ านวน 12 กิจกรรม 

ซ่ึงจะไม่ถูกนบัเป็นอุบติัการณ์ดา้นความปลอดภยักระบวนการผลิต ไดแ้ก่ 
(1) การร่ัวไหลจากการขนส่งทางท่อ ซ่ึงอยูน่อกการควบคุมของหน่วยงาน 
(2) การขนส่งผลิตภณัฑท์างเรือ ยกเวน้เกิดเหตุในช่วงท่ีมีเช่ือมต่อ หรืออยูใ่นขั้นตอนเช่ือมต่อ หรือปลดการ

เช่ือมต่อกบักระบวนการผลิตของพ้ืนท่ี 
(Note: ขอบเขตระหว่างการขนส่งผลิตภณัฑ์ทางเรือและการเช่ือมต่อกระบวนการผลิตหรือปลดการ
เช่ือมต่อจากกระบวนการผลิต คือขั้นตอนแรก/สุดท้าย ในการ Loading/Unloading ท่ีได้ระบุไวใ้น
ขั้นตอนการด าเนินการ (Procedure)) 

(3) การขนส่งผลิตภณัฑ์ทางรถและทางราง ยกเวน้เกิดเหตุในช่วงท่ีมีเช่ือมต่อ หรืออยู่ในขั้นตอนเช่ือมต่อ 
หรือปลดการเช่ือมต่อกบักระบวนการผลิตของพ้ืนท่ี หรือกรณีใชร้ถขนส่งหรือตูร้ถไฟเป็นท่ีเก็บสารใน
พ้ืนท่ี (On-site Storage) 
(Note: ขอบเขตระหว่างรถและรางขนส่งและการเช่ือมต่อกระบวนการผลิตหรือปลดการเช่ือมต่อจาก
กระบวนการผลิต คือขั้นตอนแรก/สุดท้าย ในการ Loading/Unloading ท่ีได้ระบุไวใ้นขั้นตอนการ
ด าเนินการ (Procedure)) 

(4) การปฏิบติัการของรถดูดแบบสุญญากาศ ยกเวน้ขณะมีการสูบหรือถ่ายสารภายในพ้ืนท่ีปฏิบติัการ หรือมี
การใชง้านป๊ัมของรถดูดแบบสุญญากาศ 

(5) การปล่อยสารอนัตรายจากแหล่งท่ีไดรั้บอนุญาตหรือแหล่งควบคุมในกระบวนการผลิตปกติ (Routine 
Emission) 

(6) อุบติัการณ์ในออฟฟิศ ร้านคา้ คลงัสินคา้ (เช่น ไฟไหม ้การร่ัวไหล การบาดเจ็บ หรือเจ็บป่วยในออฟฟิศ) 
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(7) อุบติัการณ์ความปลอดภยัส่วนบุคคล (เช่น ล่ืน สะดุด ลม้) ท่ีไม่เก่ียวโดยตรงกบัการระงบัเหตุหรือสัมผสั
สารอนัตรายจากการร่ัวไหลจากท่ีกกัเก็บชั้นแรก (LOPC) 

(8) การร่ัวไหลจากอุปกรณ์เสริมท่ีไม่ไดเ้ช่ือมต่อกบักระบวนการผลิต (เช่น ภาชนะเก็บตวัอยา่งสารเคมี) 
(9) งานประกนัคุณภาพ (QA) งานควบคุมคุณภาพ (QC) และห้องทดลองวิจยัและพฒันา (R&D) ยกเวน้

โรงงานตน้แบบ (Pilot Plant) 
(10) งานก่อสร้างใหม่ท่ีมีการตดัแยกระบบจากกระบวนการผลิตดว้ยวิธี Positive Isolation ก่อนการทดสอบ

ระบบก่อนเร่ิมผลิตจริง (Commissioning) และก่อนการน าสารใด ๆ เขา้สู่กระบวนการผลิต 
(11) สถานีบริการ เช่น สถานีบริการน ้ามนั สถานีบริการก๊าซแอลพีจี และสถานีบริการเอน็จีวี เป็นตน้ 
(12) การเติมเช้ือเพลิงให้กบัอุปกรณ์และยานพาหนะ (เช่น รถบรรทุก เคร่ืองป่ันไฟและอุปกรณ์หนกัอ่ืน ๆ) 

ในพ้ืนท่ีกระบวนการผลิต 
 
 
 
 
 
 

2) PSE Tier 1 and Tier 2 Material Release Threshold Quantities 

Threshold 
Release 

Category 
Material Hazard Classification 

Tier 1 Tier 2 

Outdoor 
Release 

Indoor 
Release 

Outdoor 
Release 

Indoor 
Release 

TRC 1 TIH Zone A Materials 
≥ 5 kg 
(11 lb) 

≥ 0.5 kg 
(1.1 lb) 

≥ 0.5 kg 
(1.1 lb) 

≥ 0.25 kg 
(0.55 lb) 

TRC 2 TIH Zone B Materials 
≥ 25 kg 
(55 lb) 

≥ 2.5 kg 
(5.5 lb) 

≥ 2.5 kg 
(5.5 lb) 

≥ 1.25 kg 
(2.75 lb) 

TRC 3 TIH Zone C Materials 
≥ 100 kg 
(220 lb) 

≥ 10 kg 
(22 lb) 

≥ 10 kg 
(22 lb) 

≥ 5 kg 
(11 lb) 

TRC 4 TIH Zone D Materials 
≥ 200 kg 
(440 lb) 

≥ 20 kg 
(44 lb) 

≥ 20 kg 
(44 lb) 

≥ 10 kg 
(22 lb) 

TRC 5 Flammable gases 
≥ 500 kg 
(1100 lb) 

≥ 50 kg 
(110 lb) 

≥ 50 kg 
(110 lb) 

≥ 25 kg 
(55 lb) 
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Threshold 
Release 

Category 
Material Hazard Classification 

Tier 1 Tier 2 

Outdoor 
Release 

Indoor 
Release 

Outdoor 
Release 

Indoor 
Release 

Liquids with normal boiling point ≤ 35 °C (95 °F) and  
flash point < 23 °C (73 °F) 

Other Packing Group I materials (excluding acids/bases and 
excluding UNDG Class 1; Class 2.2; Class 4.2; Class 4.3;  
Class 7; and Class 9 materials) 

TRC 6 

Liquids with normal boiling point > 35 °C (95 °F) and  
flash point < 23 °C (73°F) 
 ≥ 1000 kg 

(2200 lb) 
or 

≥ 7 bbl 

≥ 100 kg 
(220 lb) 

or 
≥ 0.7 bbl 

≥ 100 kg 
(220 lb) 

or 
≥ 0.7 bbl 

≥ 50 kg 
(110 lb) 

or 
≥ 0.35 bbl 

Crude oil  ≥ 15 API Gravity (unless actual flash point available) 
 

Other Packing Group II materials (excluding acids/bases and 
excluding UNDG Class 1; Class 2.2; Class 4.2; Class 4.3;  
Class 7; and Class 9 materials) 
 

TRC 7 

Liquids with flash point ≥ 23 °C (73 °F) and ≤ 60 °C (140 °F) 

≥ 2000 kg 
(4400 lb) 

or 
≥ 14 bbl 

≥ 200 kg 
(440 lb) 

or 
≥ 1.4 bbl 

≥ 200 kg 
(440 lb) 

or 
≥ 1.4 bbl 

≥ 100 kg 
(220 lb) 

or 
≥ 0.7 bbl 

Liquids with flash point > 60 °C (140 °F) released at a temperature 
at or above flash point 
Crude oil < 15 API Gravity (unless actual flash point available) 
UNDG Class 2, Division 2.2 (non-flammable, non-toxic gases) 
excluding air 

Other Packing Group III materials (excluding acids/bases 
and  
excluding UNDG Class 1; Class 2.2; Class 4.2; Class 4.3; Class 7; 
and Class 9 materials) 

TRC 8 

Liquids with flash point > 60 °C (140 °F) and ≤ 93 °C  
(200 °F) released at a temperature below flash point 

- - 

≥ 1000 kg 
(2200 lb) 

or 
≥ 7 bbl 

≥ 500 kg 
(1100 lb) 

or 
≥ 3.5 bbl 

Strong acids/bases* 

Remark: * Substances with GHS Skin Corrosion Category 1A or substances with pH < 1 or pH > 12.5. Either definition may be used for 
classification. The GHS definition is considered more precise for skin corrosion classification; however, availability of this measurement may 
preclude its use. 
 

3)  แนวทางพจิารณา Packing group, Hazard zone และ Threshold quantity ส าหรับสารไวไฟและสารพษิ 

(flammable and toxic materials) 

Flammable Materials: 
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Hazard Grouping Based on Flammability 

Packing Group Flash Point (Closed-cup) Normal Boiling Point 

I - ≤ 35 °C (95 °F) 
II < 23 °C (73 °F) > 35 °C (95 °F) 
III ≥ 23 °C (73 °F) ≤ 60 °C (140 °F) > 35 °C (95 °F) 

Toxic Vapours: 

  TIH Hazard Zones A, B, C, and D per U.S. DOT regulations.   

 
 
 
 
Toxic Liquids: 

 
  The packing group and hazard zone assignments for liquids based on inhalation of vapors is 
defined in the following table: 

 
Example (TIH-Toxic Inhalation Hazard & Zones Hazard Zone A, B, C and D) 
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• TIH –Zone A: Br, HCN, Nickel Carbonyl, Phosgene, Methyl Isocyanate (MIC) 

• TIH –Zone B: Boron Trifluoride (BF3), Chlorine, H2S, Red Fuming Nitric Acid 

• TIH –Zone C: Hydrogen Chloride (HCl), Hydrogen Fluoride (HF), Sulfur Dioxide (SO2) 

• TIH –Zone D: Ammonia (NH3), Carbon Monoxide (CO), Ethylene Oxide 

4)  Material Threshold for Tier 3 LOPC 
LOPC outcomes in below listed shall be classified as Tier 3. Otherwise, smaller LOPC that fail to meet 

below quantity threshold shall be under Tier 4*. 
• Fire or explosion. This includes all types of fires, i.e. flash, jet, or pool, regardless of the length of 

time of burning, but no consequences that fit Table 3 7 above.  
• Action required to prevent or limit the consequence of a potential fire or explosion due to LOPC  
• Near miss, HPI or has the potential to cause death or injury to anyone; or 
For GAS / 2 Phases release, a release is reported if it is: 
• A CONTINUOUS release at a rate greater than 1 kg/hour. Nominally 20% LEL at 0.1 meters from 

leak source OR 
•  A DISCRETE release with a total mass of greater than 0.1 kg. 
For Liquids, a release is reported if it is 
• A CONTINUOUS release of 100% hydrocarbon at a rate greater than 5 kg/day (approx. 80 drips/ 

minute), nominally 0.25 liters/hours OR  
• A DISCRETE release of 100%hydrocarbon, of greater than 5 kg (nominally 5 liters). For mixture, 

hydrocarbon portion shall be determined. 

*หมายเหต ุPSE Tier 4 ใหร้ายงานในรายงาน Substandard 
5) การค านวณความรุนแรงของ PSE Tier 1 โดยใช้เกณฑ์ Severity Weight  

API RP 754 ฉบบั 3rd Edition (August 2021) ไดก้ าหนดใหค้ านวณค่า Severity Weight ส าหรับ
อุบติัเหตุ PSE Tier 1 ตามตาราง D.1 ใน Annex D โดย Severity Weight เป็นขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์
เพิ่มเติมจาก PSE Tier 1 ซ่ึงสามารถน ามาช่วยผลกัดนัการปรับปรุงประสิทธิภาพการจดัการความ
ปลอดภยักระบวนผลิตได ้ทั้งน้ี Severity Weight ไม่ไดมี้วตัถุประสงคท่ี์จะจดัล าดบั PSE Tier 1 แต่
ท าเพื่อแบ่งแยกใหเ้ห็นความแตกต่างระหวา่ง PSE Tier 1 แต่ละเหตุการณ์ นอกจากน้ี เหตุการณ์ 
PSE Tier 1 ท่ีมีคะแนน Severity สูงกวา่ ไม่ไดห้มายถึงเหตุการณ์ท่ีแยก่วา่ PSE Tier 1 ท่ีมีคะแนน 
Severity ต ่ากวา่ 
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คะแนน Severity สามารถค านวณไดจ้ากการรวมคะแนนของผลกระทบแต่ละดา้นท่ีพิจารณาจาก
ตาราง Severity Weighting โดยมีตวัอยา่งการค านวณ ดงัน้ี 
ตัวอย่างที่ 1 
During start-up following a maintenance outage, a distillation column was overfilled, resulting in 
a release of 1200 bbl of flammable liquid in six minutes from an atmospheric relief device. The 
liquid release formed a flammable cloud that exploded, killing 8 people, injuring 47 people, and 
causing $80 M in damage. An officially declared shelter-in-place order was issued for the nearby 
community for 2 hours. 

วิธีการค านวณ 
Safety/Human 
Health 

Multiple Fatalities 27 Points 

Direct Cost $80 M 9 Points 
Material 
Release 

≥ 27x Tier 1 TQ 27 Points 

Community 
Impact 

Shelter-in-Place < 3 hours 1 Point 

Off-site 
Environmental 
Impact 

No Environmental Impact 0 Points 

Tier 1 PSE Severity Weight Total 64 Points 

ตัวอย่างที่ 2 

An uncontrolled exothermic reaction resulted in the venting of 20 tons of toxic gas in 45 minutes. 
The toxic cloud drifted into the nearby community, killing 3500 people. An officially declared 
community evacuation was ordered; residents were not permitted to return for 7 days. 

วิธีการค านวณ 
Safety/Human 
Health 

Multiple Fatalities 27 Points 

Direct Cost <$25,000 0 Points 
Material 2 27x Tier 1 TQ 27 Points 
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Release 
Community 
Impact 

Community Evacuation > 48 
Hours 

27 Points 

Off-site 
Environmental 
Impact 

No Environmental Impact 0 Points 

Tier 1 PSE Severity Weight Total 81 Points 
 

 

ตาราง Tier 1 PSE Severity Weighting 
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ภาคผนวก 7.3 เกณฑ์พจิารณา Equipment Failure ท่ีเข้าข่ายต้องรายงาน NCR 

กรณีอุปกรณ์ช ารุดไม่กระทบกบั Quality และ Reliability แต่ไม่สามารถปฏิบติัตามมาตรฐานการ
ซ่อมบ ารุงอุปกรณ์ตามท่ีก าหนดโดย รอ. ซ่ึงก าหนดตาม Rank ของอุปกรณ์  
การจัดการ Rank A Rank B Rank C Rank L 

Repair Action เขา้พ้ืนท่ีเพ่ือตรวจสอบ

ทนัที และ Recovery ให้

สามารถกลับมาใช้งาน

ได้เบ้ืองต้นภายใน 24 

ชม. และวางแผนการ

แกไ้ขทนัที 

  

เขา้พ้ืนท่ีเพ่ือตรวจสอบภายใน 24 ชม. 

และ Recovery ให้สามารถกลบัมาใช้

งานไดเ้บ้ืองตน้ภายใน 1 สัปดาห์ และ

วางแผนการแกไ้ขภายใน 90 วนั 

เขา้พ้ืนท่ีเพ่ือตรวจสอบ

ภายในรอบ ML1 ทุก 1 

เดือน และแกไ้ขภายใน 

150 วัน  ห รือก่อนใช้

งานคร้ังถดัไป 

  

ด า เนิ น การ เห มื อน 

Rank A 

  

กรณี เป็นอุปกรณ์วัดคุณภาพก๊ าซ 

OGC, OMA ท่ี ใช้ ง าน  Billing ต้อ ง 

Recovery ให้สามารถกลบัมาใช้งาน

ไดเ้บ้ืองตน้ภายใน 3 วนั 

 
ภาคผนวก 7.4 ตัวอย่างการแยกประเภท Accident, Near Miss และเหตุการณ์ ท่ีต้องสอบสวนโดย
คณะกรรมการสอบสวนพิเศษของระบบท่อส่งก๊าซฯ 

ผลกระทบต่อ บุคคล ทรัพยสิ์น ส่ิงแวดลอ้ม ช่ือเสียง Process safety 
Accident บาดเจ็บ,เสียชีวิต ทรัพย์สินเสียหาย, 

กระบวนการท างาน
หยดุชะงกั 

สารเคมี/ของเสีย หก
ร่ัวไหลสู่ส่ิงแวดลอ้ม 

ส่งผลกระทบต่อ
ช่ื อ เสี ย ง  มี ก า ร
ออกส่ือฯ 

LOPC Tier 1 
และ 2 

Near Miss มีโอกาส บาดเจ็บ 
เสียชีวิต 

S/D (No flow at 
outlet line of 
station) แต่ไม่ส่งผล
กระทบต่อลูกคา้ 

- - Tier 3 
( ร า ย ง า น ใ น 
Process safety 
Tier 3) 

Substandard ปฏิบติังานใน
ลกัษณะไม่ปลอดภยั 
เช่นไม่ใส่ PPE 
(Sub-Act)  

Pressure gauge ถงั
ดบัเพลิงตกมาอยูใ่น
เกณฑ ์Low 
pressure (ช่วงสี
แดง) (Sub-Con) 
 

พ้ืนท่ีจัดเก็บสารเคมี
ไ ม่ มี ก า ร ท า  bun 
รองรับ (Sub-Con) 

- Tier 4 

อุบติัเหตุท่ีตอ้ง
สอบสวนโดย

ตั้งแต่ MTC ≥  144,000 บาท ≥ 1 bbl (159 liters) ออกข่ าวใน ส่ื อ
ทอ้งถ่ิน 

Tier 2 
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ผลกระทบต่อ บุคคล ทรัพยสิ์น ส่ิงแวดลอ้ม ช่ือเสียง Process safety 
คณะกรรมการ
สอบสวนอุบติัเหตุ
พิเศษสายงานระบบ
ท่อส่งก๊าซฯ 

 
ภาคผนวก 7.5 Hydrocarbon release size estimation 
การประมาณค่าก๊าซร่ัวไหลออกจากระบบ  
กราฟดา้นล่างสามารถใชเ้ป็น Guideline ในการประมาณค่าก๊าซท่ีร่ัวไหลออกจากระบบ ส าหรับจุดร่ัวขนาด
เลก็และมีการร่ัวไหลอยา่งต่อเน่ือง โดยพิจารณาจากขนาดของรูร่ัวและ Pressure ภายในท่อ 

 
Mass Flow Rate in Kg/Min for continuous gas release 

 
ภาคผนวก 7.6 Guideline การรายงาน NCR ส าหรับหน่วยงาน Support Function 

ล าดับ Activity หน่วยงาน NCR หมายเหตุ 
1 PM รอ. การบ ารุงรักษาไม่เป็นไปตาม Procedure / Work Instruction / Maintenance 

Standard อาทิเช่น  
1) ML3 PCV แต่ละ Run ห่างกนัไม่ถึง 24 ชม. 
2) ไม่ด าเนินการบ ารุงรักษาตามแผนงาน / ผลบ ารุงรักษาไม่ครบถว้น 

 

2 CM รอ. 1. อุปกรณ์ช ารุด / ประสิทธิภาพเคร่ืองไม่เป็นไปตามมาตรฐาน ไม่บนัทึก CM  
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ล าดับ Activity หน่วยงาน NCR หมายเหตุ 
(เกณฑ ์30 วัน) 
2. ไม่ระบุสาเหตุ CM ท่ีพบในระบบ 
3. ไม่ปิด CM ในระบบ / หนา้งานปิดแลว้ (เกณฑ ์30 วัน โดยไม่มีเหตุผล
รองรับ) 
4. CM ล่าชา้ คงคา้ง เช่น ไม่สามารถแกไ้ขอุปกรณ์ไดต้ามก าหนดเวลา  อา้งอิง 
Rank อปุกรณ์ ท่ีระบุไวใ้น Procedure (โดยไม่มีเหตุผล / แผนจดัการความเส่ียง
รองรับ) 

3 Calibration รอ. ผลการ Calibrate Turbine Meter ออกนอกยา่นควบคุม [รอ.หรือเขต เป็นผูอ้อก 
NCR, การแกไ้ข NCR พิจารณาตามสาเหตุ เช่น  
เขต - การบ ารุงรักษาไม่ครบถว้น  
รอ. – กรณีท่ีเก่ียวขอ้งกบั Equipment/ Standard  
บส. – กรณีเก่ียวขอ้งกบั Commercial] 

กรณีใชก้๊าซนอก
ยา่นอุปกรณ์ ยงัไม่
สามารถแกเ้ชิง
ระบบได ้ให้คงคา้ง 
NCR ในระบบ 

4 PM รค. การบ ารุงรักษาไม่เป็นไปตาม Procedure / Work Instruction / Maintenance 
Standard อาทิเช่น 
1) ไม่ด าเนินการบ ารุงรักษาตามแผนงาน / ผลบ ารุงรักษาไม่ครบถว้น (ไม่มี
กระบวนการรองรับ) 

 

5 CM รค. 1. อุปกรณ์ช ารุด / ประสิทธิภาพเคร่ืองไม่เป็นไปตามมาตรฐาน ไม่บนัทึก CM 
(เกณฑ ์30 วัน) 
2. ไม่ระบุสาเหตุ CM ท่ีพบในระบบ 
3. ไม่ปิด CM ในระบบ / หนา้งานปิดแลว้ (เกณฑ ์30 วัน โดยไม่มีเหตุผล
รองรับ) 
4. CM ล่าชา้ คงคา้ง เช่น ไม่สามารถแกไ้ขอุปกรณ์ไดต้ามก าหนดเวลา  อา้งอิง 
Rank อปุกรณ์ ท่ีระบุไวใ้น Procedure (โดยไม่มีเหตุผล / แผนจดัการความเส่ียง
รองรับ) 

 

6 Operation เขต ไม่ปฏิบติัตามขั้นตอน / เง่ือนไขการปฏิบติังาน อาทิเช่น 
1) ไม่สามารถ Start Up Compressor ในขณะท่ีอุณหภูมิของ Fuel Gas ต ่ากว่าท่ี
เคร่ืองก าหนด  

 

7 PM รท. การบ ารุงรักษาไม่เป็นไปตาม Procedure / Work Instruction / Maintenance 
Standard อาทิ เช่น  

1)  ไม่ด าเนินการบ ารุงรักษาตามแผนงาน / ผลบ ารุงรักษาไม่ครบถว้น 
2) ไไม่พบการรายงานการรุกล ้าในระบบ Right of Way on Web 

 

8 CM รท. 1. ไม่ระบุสาเหตุ / วิเคราะห์ปัญหา CM ท่ีพบ 
2. ไม่ปิด CM ในระบบ / หนา้งานปิดแลว้ 
3. CM ล่าชา้ คงคา้ง (เกณฑ ์30 วัน โดยไม่มีเหตุผลรองรับ) 
4. กระบวนการ CM ไม่ครบถว้น 

 

9 MOC วท. การด าเนินการไม่เป็นไปตาม Procedure อาทิเช่น 
1) พบการเปล่ียนแปลงท่ีไม่ขอ MOC (Unauthorized Change) 
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ล าดับ Activity หน่วยงาน NCR หมายเหตุ 
2) ไม่พบการขอต่อเวลา Temporary MOC 

10 Document วท. ไม่ไดด้ าเนินการอพัเดทเอกสารตามท่ีเปล่ียนแปลงไปให้เป็นปัจจุบนัตาม
แผนงาน อาทิเช่น DCM, AEML (เกณฑ ์30 วัน หลงัจากไดรั้บการลงนาม) 

 

11 Risk วท. ไม่พบการประเมินความเส่ียง (ORM) ตามเวลาท่ีก าหนด   
12 PM คป. การบ ารุงรักษาไม่เป็นไปตาม Procedure / Work Instruction / Maintenance 

standard 
 

13 CM คป. 1. อุปกรณ์ช ารุด ไม่บนัทึก CM (เกณฑ ์30 วัน) 
2. ไม่ระบุสาเหตุ CM ท่ีพบ  
3. ไม่ปิด CM ในระบบ / หนา้งานปิดแลว้ (เกณฑ ์30 วัน โดยไม่มีเหตุผล
รองรับ) 
4. CM ล่าชา้ คงคา้ง เช่น ไม่สามารถแกไ้ขอุปกรณ์ไดต้ามก าหนดเวลา  อา้งอิง 
Rank อปุกรณ์ ท่ีระบุไวใ้น Procedure (โดยไม่มีเหตุผล / แผนจดัการความเส่ียง
รองรับ) 

 

14 PM คภ. การบ ารุงรักษาไม่เป็นไปตาม Procedure / Work Instruction / Maintenance 
Standard อาทิเช่น รายงานผลการบ ารุงรักษาไม่ถูกตอ้ง/ไม่ครบถว้น 

 

15 CM คภ. 1. อุปกรณ์ช ารุด ไม่บนัทึก CM (เกณฑ ์30 วัน) 
2. ไม่ระบุสาเหตุ CM ท่ีพบ 
3. ไม่ปิด CM ในระบบ / หนา้งานปิดแลว้ (เกณฑ ์30 วัน โดยไม่มีเหตุผล
รองรับ) 
4. CM ล่าชา้ 
5. ไม่มีกระบวนการ CM หลงัจากแจง้เตือน Equipment Failure 

 

16 Operation บค. พบการ Operate ค่า Pressure นอกยา่น SOW/ MAOP  
17 Quality บค. ไม่ไดด้ าเนินการตาม TSO Code /สญัญา IA กรณีท่ีคุณภาพก๊าซ ณ จุดรับเขา้

เกินสัญญา 
 

18 Report บค. พบการแจง้ท างานตามแผนงานในระบบ I-Connect ไม่ครบถว้น  
19 Measurement ปร. การด าเนินการไม่เป็นไปตาม Procedure / Work Instruction / Maintenance 

Standard ซ่ึงมีผลกระทบต่อการ Billing อาทิ เช่น Calculation Test, การตดัยอด
, การ Config Meter  

 

20 CM ปร. 1. อุปกรณ์ช ารุด ไม่บนัทึก CM 
2. ไม่ระบุสาเหตุ CM ท่ีพบ 
3. ไม่ปิด CM ในระบบ / หนา้งานปิดแลว้ 
4. CM ล่าชา้ 

เฉพาะ Orifice & 
Tube Inspection 

21 บริหารงานคลงั จบ. บนัทึกการรับ – จ่าย ไม่ครบถว้น อาทิเช่น 
1) ไม่พบ Stock Card 
2) Stock Card ไม่อพัเดต 
3) รายละเอียดบนัทึกไม่ครบ 
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ล าดับ Activity หน่วยงาน NCR หมายเหตุ 
4) สินคา้ไม่ตรงกบั MESC code 

22 กระบวนการ
จดัซ้ือ/จดัจา้ง 

จบ. บนัทึกค าขออนุมติัไม่สอดคลอ้งกบั Procedure เช่น ไม่ระบุวิธีการจดัหา  

23 E-expense จบ. พบการปฏิบติัไม่สอดคลอ้งตามค าสั่ง ผทต. / ขอ้ก าหนดจดัหาเชิงพาณิชย ์  
24 Legal ปว. ตรวจพบความไม่สอดคลอ้งกฎหมาย (กิจกรรม QSHE)  
25 Risk ปว. ไม่ทบทวนประเมินความเส่ียง / Aspect ตามรอบ  
26 Security ปว. ตรวจพบ Pre-Fire Plan / Site Security ไม่อพัเดท หรือ ไม่ครบถว้น  
27 Health ปว. พนกังานตรวจสุขภาพปัจจยัเส่ียงไม่ครบถว้น  
28 Investigation ปว. ไม่สอบสวนอุบติัเหตุพิเศษตาม Procedure  
29 PTW จป. การด าเนินการไม่เป็นไปตาม Procedure อาทิเช่น 

1) ไม่ปิด Work Permit ภายในระยะเวลาท่ีก าหนด 
2) ออก Work Permit ผิดประเภท 
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